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INTRODUCCION

Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. EPC., fue constituida mediante escritura
publica 2069 de mayo 19 de 2008, como sociedad por acciones de caracter oficial, con
autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal.

El objeto de la Empresa como Gestor del Plan Departamental para el Manejo Empresarial
de los Servicios de Agua y Saneamiento -PDA-, es ejercer la tarea de impulsar estrategias
que permitan avanzar con mayor celeridad en la cobertura urbana y rural de los servicios
de acueducto y saneamiento basico, asi como las transformaciones para el manejo
empresarial de estos servicios en el territorio cundinamarqués.

Buscando la sostenibilidad en el tiempo de la Entidad, se han encaminado valiosos esfuerzos
en la incorporacion de nuevos negocios, especialmente los relacionados con la prestacion
de servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia y gas, entre
otros; asi como servicios publicos no domiciliarios y el desarrollo de actividades
complementarias inherentes a los mismos.

La gestion esta orientada al mejoramiento de la calidad de vida de los cundinamarqueses,
teniendo como referentes los planes, programas y politicas del orden nacional,
departamental y municipal que propendan por el desarrollo del sector de agua potable y
saneamiento basico.

En ese sentido es importante que la organizacién identifique las_caracteristicas de su
poblacion objetivo, para que desde alli pueda ajustar su oferta institucional y presentar
servicios focalizados en responder satisfactoriamente a las necesidades poblacionales; asi
mismo debemos enfocarnos en obtener una retroalimentacion constante que nos permita
lograr la participacion de la ciudadania, materializando la misidn institucional y la satisfaccién
de los derechos ciudadanos.

Es asi como el presente documento de caracterizaciéon tiene como objeto hacer una
identificacion y analisis de los clientes y grupos de interés de Empresas Publicas de
Cundinamarca S.A. E.S.P., a través de mdltiples mecanismos, entre ellos un mapa de
actores, de manera que en calidad de gestor del PDA, Programa de Agua para la
Prosperidad Plan Departamental de Agua de Cundinamarca, se puedan identificar los
principales intervinientes en la politica asi como comportamientos y practicas de estos en el
marco de los servicios publicos domiciliarios de agua potable y saneamiento basico, lo
anterior en atencion a los lineamientos propuestos por la Resolucion No. 895 de 2021, por
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medio de la cual se adopta la metodologia para la elaboracidn del Plan de Gestion social en
el marco de los PDA.

El presente diagndstico se realiza para construir la gestion de 2022-2023, con base en las
caracteristicas territoriales y necesidades poblacionales. En este ejercicio se realiza un
acercamiento a los aspectos técnicos relacionados con las categorias de variables que se
utilizan para realizar la segmentacion de ciudadanos, y se aportan elementos adicionales,
teniendo en cuenta criterios requeridos por las Politicas de Desarrollo Administrativo
establecidas en el Decreto 1083 DE 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica, y en el cual se tratan temas como el servicio
al ciudadano vy eficiencia administrativa, participacion ciudadana, rendicién de cuentas,
racionalizacion de tramites y gobierno en linea, y consecuentemente el Decreto 1499 de
2017, el cual incorpora en el sector funcion publica lo relacionado con el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion -MIPG-., en el cual se ahonda en lineamientos de las politicas de
Servicio al ciudadano, Participacion ciudadana en la gestion publica, Transparencia, acceso
a la informacién publica y lucha contra la corrupcion, Gobierno Digital, antes Gobierno en
Linea, entre otras. De igual forma es de especial atencidn lo relacionado con el Decreto
1425 de 2019, del MVCT, "Por el cual se subroga el capitulo 1, del titulo 3, de la parte 3,
del libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto
1077 del 26 de mayo de 2015, con relacion a los Planes Departamentales para el Manejo
Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento" en especial en lo referente al articulo
2.3.3.1.3.1, en donde se establece la manera en que participaran las entidades de orden
nacional, que a su vez indica, en el numeral 2, que el MVCT definira “mediante acto
administrativo los lineamientos de los instrumentos de planeacién a los que hace referencia
la Seccion 5 de este capitulo”, de igual forma a manera de lineamiento se tomé en cuenta
lo establecido en el procedimiento de elaboracidn para el 2021, impartido por la Subdireccion
de Gestion Empresarial del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico.

Lo anterior teniendo en cuenta que los planes departamentales de agua constituyen la
politica publica a través de la cual los niveles intermedios de Gobierno -departamentos-
llevan a cabo las acciones necesarias para mejorar las condiciones de acceso en calidad,
continuidad y cobertura, en acueducto, alcantarillado y aseo.

Dicho esto, los componentes del PDA Cundinamarca de acuerdo con el alcance definido por
el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio son los siguientes:

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.
Capital Tower-Pisos 7,10y 11

s 1S0 9001:2015
Cadigo Postal: 111321 — Tel: 7954480

. ! BUREAU VERITAS
€ Empresas Publicas de Cundinamarca Certification

© @EPC_SA
www.WWW.epcC.COMm.co

pda<

Cundinamarca

SAC-F222 Versidn: 8 Fecha: 14/01/2020



EMPRESAS@ PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA SA.ESP.

Componentes del PDA

P|gn General Estratégico
Y
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Tomado de: Ministerio de Vivienda Ciudad y territorio

Ahora bien, teniendo en cuenta que el Plan de Gestidon Social es uno de los mecanismos
para lograr los objetivos del PDA, en la medida que busca garantizar la sostenibilidad en el
transcurso del tiempo, a través de, buscar que las comunidades y los actores participantes
se sientan mas que beneficiarios, responsables del desarrollo y sostenimiento de los
sistemas de prestacion de servicios; por lo cual el componente social: debe no-sdlo ser
informativo sino educativo y participativo, esto sobre las necesidades en Agua Potable y
Saneamiento Basico APSB, logrando la concertacion e involucramiento de la poblacién en
todas las fases del PDA, con base en principios incluyentes-de participacion ciudadana.

El mencionado Plan de Gestion Social se desarrolla a través de- tres lineas de trabajo, a
saber, i). Participacion Ciudadana, ii). comunicaciones, y'iii). Capacitacion, y busca fortalecer
los mecanismos de participacion ciudadana para la apropiacion y sostenibilidad del sector
de agua potable y saneamiento basico en los “municipios vinculados al PDA de
Cundinamarca, a través de la construccion colectiva de procesos integrales de comunicacion,
capacitacion y organizacién comunitaria.

La caracterizacion social en el marco de la implementacion de la Politica de Servicio al
Ciudadano permite identificar los canales sobre los que se deben priorizar las acciones para
la atencidn adecuada segun el tipo de necesidad, la forma en que se debe presentar la
informacidn, los ajustes que son fundamentales en la infraestructura fisica, las posibilidades
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de implementacion de nuevas tecnologias para la provision de tramites y servicios y los
protocolos que se deben utilizar para interactuar con los ciudadanos.

La caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de interés es un requisito comin de
varias de las Politicas de Gobierno, ademas pilar del desarrollo administrativo establecidos
en el Decreto 2482 de 2012 para fortalecer la confianza de los ciudadanos en las entidades
y en el Estado. Razdn por la cual Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. EPC., debe
conocer las caracteristicas de su poblacion objetivo como un paso esencial a la
implementacion de cualquier accidén enfocada en la realizacion de la Politica de Participacion
Ciudadana y la Politica de Rendicion de Cuentas adoptada.

Marco Referencial

Este documento presenta un analisis de variables demograficas y poblacionales de las
comunidades cundinamarquesas, teniendo en cuenta que las organizaciones publicas tienen
la obligacion de conocer a los ciudadanos a los cuales deben su actuar. De igual forma, se
presentan apartados y datos de estudios sectoriales tanto del nivel Nacional como
Departamental, lo que permite, por un lado, analizar el papel que desempefan algunos
actores del sector y por otro evidenciar el posicionamiento de los mismos respecto a las
necesidades del sector de APSB, y sus lineamientos.

Es importante resaltar que ademas de la revision bibliografica de las organizaciones publicas
autorizadas para dar informes sectoriales, se tomaron datos producidos a partir de ejercicios
de participacién ciudadana, en el marco del Plan de Gestion Social de Cundinamarca.

Asi las cosas, esta caracterizacién toma como fuente primaria la informacién producida por
la poblacién de Cundinamarca, y como informacidon secundaria informes y datos relevantes
tanto del sector de acueducto, alcantarillado y aseo, asi como de organizaciones dedicadas
al andlisis de datos poblacionales, como el Departamento. Administrativo Nacional de
Estadisticas -DANE-.

Esta recopilacion de informacion busca realizar una revision de, i) los actores importantes
vinculados a la politica publica sectorial en el Departamento, con énfasis en las
comunidades, ii) las necesidades de dichos actores vinculados y, finalmente, iii) Servir de
insumo para proponer los mecanismos propicios para llevar a cabo el quehacer del Plan de
Gestion Social en aras de lograr sostenibilidad del PDA y de los servicios publicos con
principios de democratizacion.
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FASE I: Caracterizacion Social

Mapa de Actores

A manera de contexto

Empresas Publicas de Cundinamarca en calidad de gestor de la politica publica de agua
potable y saneamiento basico lleva a cabo las gestiones necesarias para garantizar el
adecuado suministro de los servicios publicos en condiciones de continuidad, cobertura y
calidad. En este sentido desarrolla acciones de tipo comunitario con enfoque de participacion
ciudadana y transparencia, especificamente a través del plan de gestion social.

Es asi como para el desarrollo del Plan de Gestion Social, requiere la identificacion de los
actores principales asociados a la politica publica del Plan Departamental de Agua, por lo
cual se ha implementado la presente metodologia de identificacion de actores.

Objetivo del Mapeo de Actores

Identificar los actores relevantes para la ejecucidon del Plan Departamental de Aguas de
Cundinamarca en su componente social de forma que se puedan entender las relaciones
relevantes y las interacciones de estos actores con la politica y asi formular estrategias
coherentes con las necesidades de los actores vinculados.

Principios para considerar:

En primera instancia se debe considerar la definicion de actores clave!, para este caso hemos
lo planteado por autor Marvin Melgar Ceballo, quien elabora un Manual de mapeo de
actores, en el que destaca la relevancia de los mismos en cinco puntos principales a saber,
1) Los actores deben hacer parte de la comunidad a impactar y deberan ejercer un rol que
represente los intereses legitimos de un grupo social.

2) Tienen funciones y atribuciones en relacion directa con los objetivos del proyecto;

3) Disponen de capacidades, habilidades, conocimiento, infraestructura y recursos para
proponer, atender y solventar problemas cientificos — técnicos;

4) Cuentan con mecanismos de financiamiento o donacion de recursos;

5) Tienen capacidad de gestion y negociacion con los diversos agentes y/o niveles
gubernamentales que permiten construir consensos y acuerdos

! La definicién del mapa de actores esta basada en el texto de MARVIN MELGAR CEBALLO. “Manual
para el desarrollo de mapeo de actores claves (MAC). Proyecto Municipios y-desarrollo sustentable.
México 2012"
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Potenciar la consciencia de cuidado ambiental y del agua, junto al fortalecimiento de
capacidades para el reconocimiento del territorio y la formacidén en competencias de lideres
-guias ambientales.

Metodologia:

Una vez definido el objetivo del presente mapa de actores, se procedid a realizar la
identificacion y recoleccion de informacion tanto a nivel municipal, como departamental y
Nacional -segun el caso.

Seguidamente se tomaron tres variables a través de las cuales se midi6 el papel de cada
actor, a saber, nivel de poder, nivel de influencia e interés. Con este derrotero de categorias
se realizd una estimacion numérica de cada variable para determinar el nivel de influencia
de cada uno, el cual se presenta de manera resumida en el presente documento y se
acompaia de un archivo de Excel en el cual se encuentra a detalle la ponderacion respectiva.

Pasos realizados:
« Base de datos de actores y mapeo en flujograma
 Valoracién numérica y cruce de variables en documento Excel.
« Analisis textual de actores y Bases de Datos

Mapeo de actores -
Ficha Cruce de Variables

. Nivel DVl < , = Valor
Actor Tipo de Actor Territorial de | Influencia Interés Total
Poder
Organismos de
Alcaldes Control Territorial | Municipal Alto | Alto Alto 100
Corporaciones
Asamblea Politico-
Departamental Administrativas Departamental |Alto | Alto Alto 100
Medios de
Medios radiales Comunicacion Mixto Alto Alto Alto 100
Medios de
Medios Escritos Comunicacion Mixto Alto Alto Alto 100
Medios Medios de
Audiovisuales Comunicacion Nacional Alto Alto Alto 100
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E

Asociacion de Representantes

Usuarios de de Gremios y

Acueductos Academia Municipal Alto |Alto Alto 100
Corporaciones

Consejos Politico-

Municipales Administrativas Municipal Bajo |Medio Alto 57

Secretarios de Organismos de

Gobierno Control Territorial | Municipal Bajo | Medio Alto 57

Secretarios de Organismos de

Educacion Control Territorial | Municipal Alto Medio Medio |66
Representantes

Gremios de la de Gremios y

Industria Academia Municipal Medio | Medio Medio |50
Representantes

Gremios de de Gremios y

Transporte Academia Municipal Bajo |Bajo Bajo 47

Personeros Organismos de

Municipales Control Territorial | Municipal Medio | Medio Bajo 40
Representantes

Instituciones de Gremios y

Educativas Academia Municipal Bajo | Medio Medio |40
Representantes
de Gremios y

Gremios Agricolas | Academia Municipal Bajo |Bajo Medio |30

Comisarios de Organismos de

Familia Control Territorial | Municipal Bajo _[Bajo Bajo 20

Asociacién de

Personas en

Condicion de Organizaciones

Discapacidad Sociales Municipal Bajo |Bajo Bajo 20

Asociacion de Enfoques

Afrodescendientes | Diferenciales Municipal Bajo | Bajo Bajo 20
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Grafico Mapa de Actores
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Analisis de Actores

Alcaldes:

Las alcaldias municipales constituyen el principal actor para el desarrollo de la politica publica
en la medida en que sean ellos quienes aportan un componente presupuestal considerable,
adicional a la capacidad de toma de decisiones asociadas a la ejecucion de planes programas
y proyectos, por ende, se clasifican en un nivel de poder alto. En cuanto a influencia se
refiere las alcaldias se encuentran en la categoria alta en la medida en-que cuentan con
gran receptividad por parte de sus comunidades locales. Ahora bien,  términos de interés,
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poseen un interés alto en la ejecucion de los proyectos adelantados por el PDA de
Cundinamarca dado que la consecucidon de resultados positivos implica el éxito de sus
propios planes de gobierno. Por lo anterior el actor principal en la ejecucién del plan de
gestion social y del PDA son las alcaldias.

Asamblea Departamental

En cuanto, a la asamblea departamental este d6rgano politico administrativo nivel
departamental ejerce representacién popular y hace funciones administrativas y de control
sobre el gobierno, en este caso empresas publicas de Cundinamarca en calidad de gestor
del PDA es sujeto de seguimiento y control por parte este organismo, por lo cual su nivel
de poder se clasifica en la categoria alta, asi como su capacidad de influencia y su interés
en la ejecucion de los proyectos

Medios radiales:

Los medios de comunicacion son una parte vital para el desarrollo de cualquier politica
publica, en este caso el PDA no es una excepcion, esto debido a qué, los medios tienen la
capacidad de posicionar positiva o negativamente cualquier tema en la agenda publica de
discusion. En este sentido los medios radiales para Cundinamarca son fundamentales en la
medida en que una gran parte porcién de la poblacion rural, como este actor se posiciona
con un nivel de poder alto, asi como de influencia, y por supuesto en la medida en que la
ejecucidon de planes programas y proyectos constituye su insumo principal para dar a
conocer los avances noticiosos a sus audiencias.

Medios Escritos:
Los medios de comunicacidn escritos también son un actor vital a la hora de definir la agenda
publica en este sentido se han catalogado con un nivel de poder alto de influencia alto, asi
como de interés

Medios Audiovisuales:

Los medios comunicacionales audiovisuales a los que se hace alusién en este analisis son
principalmente nacionales es por esto que su capacidad de influencia, asi como de poder
interés se categoriza en alto dadas las grandes audiencias que logran impactar.

Asociacion de Usuarios de Acueductos:

Las asociaciones de usuarios de acueductos un factor fundamental para el desarrollo de la
politica publica de los pedidos, para este caso en concreto poseen un nivel de poder alto,
asi como de influencia e interesado que son los directos beneficiarios de las infraestructuras
y capacidad de operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado, y Aseo.
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Concejos Municipales:

Los consejos municipales en calidad de dérganos colegiados cumplen funciones
administrativas asociadas a la gestién publica municipal, de igual forma realizan acciones de
control y seguimiento a la ejecucion presupuestal y de planes programas y proyectos por lo
cual se en un nivel alto de poder influencia e interés sobre las gestiones del PDA
Cundinamarca.

Secretarios de Gobierno:

La Secretaria de gobierno municipales en la medida en que lideran orientan y coordinan la
formulacion y adopcion de politicas y planes de gestion publica en los municipios tienen un
interés alto en los proyectos del PDA, mas sin embargo su influencia se categoriza en un
nivel medio y su poder en un nivel bajo, dado que no tienen una injerencia directa sobre el
PDA.

Secretarios de Educacién:

La Secretaria de educacion municipales encargadas de fomentar la investigacién innovacion
y desarrollo de curriculos y métodos pedagdgicos un nivel de poder alto en la medida en
que tienen un contacto muy cercano con las comunidades y que, el cuerpo docente con
frecuencia ejerce roles de liderazgo en las comunidades, en este sentido su nivel de
influencia es medio y su interés En la ejecucion de los proyectos es medio.

Gremios de la Industria:

En cuanto, a los gremios de la industria, para el caso de Cundinamarca ejercen tanto_un
nivel de poder como influencia e interés y medio en particular dado el grado de dispersion
que tienen en el territorio asociado a que cada gremio interese un sector en particular lo
que implica una dificil articulacién y vos seria para con la ‘politica “publica del PDA
Cundinamarca.

Gremios de Transporte:

El gremio de transporte para el caso particular de la gestion de agua basico en
Cundinamarca ejerce un nivel de poder bajo, asi como influencia e interés bajas dado que
no existe una implicacion directa entre la gestion de esta politica y el desarrollo del gremio
de transportadores.

Personeros Municipales:

Por su parte de los personeros municipales en calidad de servidores publicos tienen bajo su
responsabilidad el cuidado y promocidn de los derechos humanes como un principio maximo
interés publico y en este sentido su nivel de poder para con la politica publica es medio, asi
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como su influencia, sin embargo, su interés si podria catalogarse como baja en la medida
en que, no es a esta instancia a la que normalmente recurren los usuarios de los servicios
frente a la falta de la prestacion.

Instituciones Educativas:

Las instituciones educativas como actor frente a la politica publica ejercen un nivel de poder
bajo ya que toman decisiones asociadas, sin embargo, en términos de influencia interés si
representan una categoria media en la medida en que en su quehacer tienen alto contacto
con las comunidades y los lideres y de igual forma es de su primer interés contar con acceso
calidad continuidad y cobertura a los Servicios Publicos.

Gremios Agricolas:

Las agremiaciones agricolas ejercen un nivel de poder bajo, asi como de influencia frente a
las gestiones de los programas y proyectos del PDA, sin embargo, es medio dado qué para
el desarrollo de sus labores productivas requieren contar con el insumo de agua.

Comisarios de Familia:

Las comisarias de familia en tanto garantes de la proteccion, el restablecimiento y reparacion
de los derechos de los miembros de la familia para el caso particular del PDA Cundinamarca
no ejercen un nivel de influencia poder considerable por lo cual se categorizan en el nivel
bajo. En cuanto a su interés, este pudiera ser medio en la medida en que la garantia al
acceso al agua constituye el derecho base para la realizacién de los demas derechos
humanos.

Asociacidn de Personas en Condicion de Discapacidad:

Para las asociaciones de personas en condicion de discapacidad en el departamento de
Cundinamarca tenemos que no ejercen Un rol fundamental en la ejecucion de politica
publica en un nivel de poder influencia e interés bajo, esto en parte a que los espacios de
gjercicio ciudadano y de garantia de derecho suceden en otros escenarios que no
necesariamente estan asociados a su condicion de habilidades diversas.

Asociacion de Afrodescendientes:

Asi como en el caso de las asociaciones de Personas en condicion de discapacidad, las
asociaciones de afrodescendientes se categorizan como actores de influencia interés y nivel
de poder bajo respecto a la politica publica del PDA Cundinamarca.

Asi las cosas, se concluye que si bien todos los actores ejercen un rol y que los mismos
deben ser tenidos en cuenta, dada la naturaleza del impacto de algunos de esto se deben
potenciar las acciones relacionales con los que tienen un impacto alto de acuerdo al andlisis
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recién esbozado esto es, Alcaldias, Asamblea Departamental, Medios radiales, Medios
Escritos, Medios Audiovisuales, Asociacion de Usuarios de Acueductos.

Analisis De Contexto - Caracterizacion Clientes Y Grupos De Interés

En primera instancia respecto a este apartado debe decirse que la construcciéon de la
Caracterizacion que la Empresa ha realizado se ha basado en lo dispuesto por la Ley 1712
de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones, de igual forma se basa en lo
establecido respectivamente en la Guia disefiada para orientar dicho ejercicio de
caracterizacion, emitida por la Presidencia de la Republica, el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, -DAFP-, Ministerio de las TIC, Departamento Nacional de Planeacion,
entre otras entidades de orden nacional.

Ahora bien, teniendo en cuenta que el interés del presente documento es considerar no soélo
la caracteristicas, necesidades y expectativas de los ciudadanos, sino ademas analizar estos
a la luz del sector de agua potable y saneamiento basico, se presentaran los actores mas
relevantes de la institucionalidad, de manera que realicemos un acercamiento al quehacer
de Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. , con base en las necesidades de las
comunidades como potenciadoras de procesos de participacion ciudadana en el territorio.

Actores Relevantes

A partir de la Constitucidon Politica de 1991 y del proceso de descentralizacion fiscal. y
administrativa que se gestd en Colombia en la década de los ochenta, surgen actores de la
institucionalidad del sector de agua potable y saneamiento basico, como lo es la Comision
Reguladora de Agua Potable —CRA-, la cual como su nombre lo indica, regula el sector de
agua potable, en calidad de entidad adscrita al gobierno central a través de Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio, de igual el periodo comprendido entre finales de la década de
los ochenta e inicios de la década de los noventa para el sector de agua potable supuso
cambio en los roles y funciones de las organizaciones ya existentes, y por supuesto implico
también la creacion de nuevas instancias que permitieran el funcionamiento de arreglos
institucionales en el marco de la descentralizacion.

Esto es, la descentralizacion fiscal, y la nueva posibilidad de elegir a los gobernantes locales,
de la mano de la reasignacion de responsabilidades para la prestacion de los servicio de
acueducto y alcantarillado, reconfigurd el panorama, proposito perseguido por el-Estado en
busca de imprimir en el sector caracteristicas de eficiencia y modernizacion por-medio del

“fomento de la competencia en la oferta de los servicios, ya fuera desde empresas publicas,
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privadas o mixtas, para que fuera el mercado el que fijara los precios, teniendo en cuenta
la regulacion por parte del Estado, orientandose por precios y costos la demanda”. (Valencia.
2006. P.9).

Dada la reorganizacion de competencias y recursos establecida a partir de la década de los
noventa, y los principios coordinacion, concurrencia y subsidiaridad, la descentralizacion
administrativa y presupuestal dio pie a definir la prestacion del servicio como responsabilidad
de los municipios, la definicion de planes programas y politica a la Nacién. A los
departamentos se les asigné la coordinacién, apoyo en la consecucion de recursos, y demas
temas administrativos y técnicos en calidad de gestores de la politica. (Calderén. 2018, p.
34)

ORGANIGRAMA ACTUAL DEL SECTOR

DGR Presidencia | CONPES
de la Republica
‘ MVCT ‘{MADS HMHCP‘ ‘MSPS‘ ‘ DNP H DANE H IGAC HSUPERSDCIEDADESH CGR H PGN ‘
‘ IDEAM H CGN H INS ‘ ‘ SSPD ‘
DAF
g ~\ CAR Autoridades Direcciones Asamblea Gobemacion Gestor
EU' sanitarias territoriales departamental PDA
Personas CO’?S?‘JO . Personeria Confraloria
restadoras mu_nlc_lpal.f Alcaldias municipal municipal
P distrital
Juntas de vigi- ‘ CDCS H JACJUAL‘ Veeduria Suscriptores
lancia servicios ciudadana del servicio
publicos

Fuente: Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio -MVCT-

En concordancia con lo mencionado en un apartado anterior, a continuacion, se relacionan
las funciones que desempefian las organizaciones que en Colombia intervienen en la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, de acuerdo con lo planteado en el Plan
Director de Agua y Saneamiento Basico Vision Estratégica 2018-2030, asi:
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Municipios
Entidades descentralizadas autorizadas.

remiaciones del sector ACODAL - ANDESCO
El:ratl'ﬂ_cadén y focalizacién de la |, nicipio
blacion

Fuente: MVCT.

Asi las cosas, y como se ha mencionado ya, Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P.
hace las veces de Gestor de la Politica Publica de Agua para el departamento de
Cundinamarca, y en su relacionamiento con los diferentes actores sectoriales a continuacion
nos permitimos mostrar a los mismos en dos categorias a saber, usuarios por un lado y
grupos de interés por el otro.

Usuarios

Para Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P., los usuarios o clientes estan definidos
a partir de documento de Caracterizacion de Clientes y Grupos de interés, como las personas
0 empresas que acceden a los productos o servicios de la entidad. A continuacion, se
relacionan algunos de los usuarios o clientes:

ALCALDIAS MUNICIPALES

JUNTAS DE ACUEDUCTOS
VEREDALES

- GOBERNACION DE

CUNDINAMARCA

PO
CUNDINAMARCA S A E S P

e

OFICINAS MUNICIPALES ‘ EMPRESAS PRESTADORAS DE

DE SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS E.S.P

e
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Alcaldias Municipales vinculadas al Plan Departamental de Agua: Las 112 Municipios
vinculados al Plan Departamental de aguas PDA por intermedio del representante legal es
decir el alcalde municipal, aportan de acuerdo con sus prioridades, el total o un porcentaje
de los recursos que el sistema general de participacion (SGP) entre otras fuentes, provee
para Agua potable y saneamiento basico. Del total de municipios de Cundinamarca solo
Chia, Cota, Cogua y Suesca no estan vinculados al PDA.

Gobernacidon de Cundinamarca: La Gobernacién de Cundinamarca se constituye como la
organizacidon a la cual pertenece Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. y en
relacion con esto, le fue asignada la responsabilidad de asignar recursos y de coordinar
funciones para el sector agua potable y saneamiento basico en el departamento. Es por esto
que se considera como usuario a la Gobernacion de Cundinamarca, en la medida en que ha
encomendado la misidon de administrar y realizar proyectos necesarios para los municipios
vinculados al PDA.

Prestadores de Servicios de AAA: Otro grupo importante de usuarios o clientes son los
prestadores de servicios publicos domiciliarios, incluyendo a Empresas prestadoras de
servicios publicos E.S.P, Oficinas Municipales de Servicios Publicos y Juntas de acueductos
veredales, cada uno con necesidades y capacidades institucionales diferentes. Se configuran
como un grupo de usuarios fundamentales debido a que, en el desarrollo de las actividades
de aseguramiento de la prestacion de los servicios, el Departamento a través del PDA esta
en la obligacion de asesorar y acompafiar el proceso de prestacion y fortalecimiento de los
servicios publicos con criterios de calidad continuidad y cobertura.

Los ciudadanos para este caso serian los usuarios finales de nuestra gestién. Sin embargo,
debe mencionarse que la misma logra hacerse efectiva a través de las acciones de terceros,
como lo son contratistas ejecutores de proyectos, bien sean de pre - inversion o inversion,
o0 incluso a través de los prestadores de servicios publicos.

A continuacion, se relacionan los prestadores urbanos por municipio, asi como el tipo de
servicio que prestan y los suscriptores actuales, esta informacion ha sido construida por la
Direccion de Aseguramiento, con base en fuentes oficiales como lo son el Sistema Unico de
Informacion -SUI-, el SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud, y también algunos datos han
sido recabados directamente con cada prestador municipal.
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Municipio Nombre del prestador Tipo Servicio #
suscri
1]
Agua de Dios | Aguas del Alto Magdalena S.A. E.S.P. S.A. ES. | AAA 4686
P
Alban Junta de Servicios Publicos del | Directo | AAA 536
Municipio de Alban
Anapoima Empresa Regional de Aguas del | S.A. AAA 5536
Tequendama S.A. E.S.P. E.S.P
Anolaima Oficina Municipal de Servicios Publicos | Directo | AAA 2109
Domiciliarios de Acueducto y
Alcantarillado y Aseo
Apulo Empresa de Servicios de Acueducto, | S.A. AAA 2228
Alcantarillado y Aseo del municipio de | E.S.P
Apulo S.A. E.S.P.
Arbelaez Junta de Servicios Publicos de Arbeldez | Otro AAA 1822
Beltran Empresa de Acueducto Alcantarillado y | S.A. AAA 714
Aseo del municipio de Beltran S.A.S. E.S.P
Bituima Municipio de Bituima Directo | AAA 254
Bojaca Secretaria de  Servicios  Publicos | Directo | AAA 2320
Domiciliarios de Acueducto
Alcantarillado y Aseo del municipio de
Bojaca
Cabrera Unidad de  Servicios Publicos | Directo™ | AAA 364
Domiciliarios del municipio de Cabrera
Cachipay Oficina de Servicios Publicos | Directo | AAA 1778
Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del municipio de
Cachipay
Cajica Empresa de Servicios Publicos de Cajica | S.A. AAA 22224
S.A. E.S.P. E.S.P
Caparrapi Alcaldia Municipal de Caparrapi Directo | AAA 1262
Caqueza Empresa de  Servicios  Publicos | S.A. AAA 2112
Domiciliarios de Caqueza Sa E.S.P. E.S.P
Carmen  de | Junta Directiva de Servicios Publicos del | S.A. AAA 831
Carupa municipio Carmen de Carupa E.S.P
Chaguani Oficina de Servicios Publicos Chaguani | Otro AAA 414
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Chia Empresa de Servicios Publicos de Chia | S.A. Acued vy | 18368
Emserchia E.S.P. E.S.P Alca

Chipaque Oficina de Servicios Publicos de | Otro AAA 778
Acueducto Alcantarillado y Aseo del
municipio de Chipaque

Choachi Empresa de Servicios Publicos de | S.A. AAA 1523
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del | E.S.P
municipio de Choachi

Choconta Junta de Servicios Publicos del | Otro AAA 3041
municipio de Choconta

Cogua Empresa de Acueducto Alcantarillado y | Directo | AAA 3714
Aseo de Zipaquira E.S.P.

Cota EMSERCOTA S.A. E.S.P. S.A. AAA 6192

E.S.P

Cucunuba Empresa de Servicios Publicos del | S.A. AAA 1386
municipio de Cucunuba SAS E.S.P. E.S.P

El Colegio Empresa de Servicios Publicos de El | S.A. AAA 4624
Colegio E.S.P. E.S.P

El Pefién Oficina Servicios Publicos ElI Pefién — | Directo | AAA 248
Cundinamarca

El Rosal Empresa de Acueducto, Alcantarillado y | S.A. AAA 4894
Aseo de El Rosal S.A E.S.P. E.S.P

Facatativa Empresa Aguas de  Facatativa | S.A. AAA 29886
Acueducto  Alcantarillado Aseo vy |E.S.P
Servicios Complementarios E.A.F. S.A.S.
E.S.P

Fomeque Secretaria de Servicios  Publicos | Directo | AAA 2754
Domiciliarios de Fémeque

Fosca Unidad de  Servicios  Publicos | Directo | AAA 691
Domiciliarios del municipio de Fosca
Cundinamarca

Funza Empresa Municipal de Acueducto, | S.A. AAA 25704
Alcantarillado y Aseo de Funza E.S.P

Faquene Unidad de Servicios Publicos 'de | Directo | AAA 1740
Faquene

Fusagasuga Empresa de Servicios Publicos de | S.A. AAA 44026
Fusagasuga E.S.P E.S.P
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Gachala Oficina de Servicios Publicos de Gachala | Directo | AAA 626
Gachancipa EAAB / Oficina de Servicios Publicos | Directo | AAA 1874
Mcpio
Gacheta Administracion Publica Cooperativa de | Otro AAA 1574
Servicios Publicos Integrales del Guavio
Gama Municipio de Gama Directo | AAA 271
Girardot Empresa de Aguas de Girardot, Ricaurte | S.A. AAA 37859
y La Region S.A. E.S.P. E.S.P
Granada Asociacion de Afiliados del Acueducto | Otro Acueduct | 984
Regional de Granada 0
Guacheta Oficina de Servicios Publicos de | Directo | AAA 1493
Acueducto, Alcantarillado y Aseo
Urbano del municipio de Guacheta
Guaduas Empresa de Servicios Publicos de | S.A. AAA 5948
Guaduas S.A. E.S.P. - Aguas del Capira | E.S.P
S.A. E.S.P.
Guasca Empresa de Acueducto Alcantarillado y | S.A. AAA 1751
Aseo de Guasca S.A. E.S.P. Ecosiecha | E.S.P
S.A. E.S.P.
Guataqui Oficina de Servicios Publicos del | Directo | AAA 703
municipio de Guataqui
Guatavita Empresa de  Servicios  Publicos | S.A. AAA 918
Domiciliarios de Guatavita | E.S.P
Cundinamarca S.A. E.S.P.
Guayabal de | Junta de Servicios Publicos de Guayabal | Otro AAA 512
Siquima de Siquima
Guayabetal Secretaria de Servicios Publicos Otro AAA 706
Gutiérrez Oficina de Servicios Publicos | Directo | AAA 346
Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del municipio de
Gutiérrez
Jerusalén Municipio de Jerusalén Directo | AAA 358
Junin Oficina de Servicios PUblicos de Junin Directo | AAA 318
La Calera Empresa de Servicios Publicos de La | S.A. AAA 4756
Calera E.S.P
La Mesa Empresa Regional de Aguas del | S.A. AAA
Tequendama S.A. E.S.P. E.S.P 9.038
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La Palma Municipio La Palma Cundinamarca Directo 1426

La Pefa Junta de Servicios Publicos del | Directo 656
municipio de La Pefia

La Vega Empresa de Acueducto, Alcantarillado y | S.A. 3652
Aseo de La Vega E.S.P. E.S.P

Lenguazaque | Oficina de Servicios Publicos del | Directo
municipio de Lenguazaque 1.003

Macheta Oficina de Servicios Publicos | Directo 762
Domiciliarios del municipio de Macheta

Madrid Empresa de Acueducto, Alcantarillado y | S.A. 15542
Aseo de Madrid E.S.P. E.S.P

Manta Oficina de Servicios Publicos de Agua | Directo 802
Potable, Alcantarillado y Aseo del
municipio de Manta

Medina Oficina de Servicios Publicos del | Directo
municipio de Medina 1.361

Mosquera Empresa De Acueducto y Alcantarillado | S.A. 40235
De Mosquera EAMOS ESP. E.S.P

Narifio Fondo de Servicios Publicos del | Directo 1356
municipio de Narifio - Cundinamarca

Nemocon Oficina de Servicios Publicos de | Directo 2236
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del
municipio de Nemocén

Nilo Empresas Publicas de Nilo Sas E.S.P. S.A. 1502

E.S.P

Nimaima Oficina de Servicios Publicos de Aseo, | Directo 479
Agua Potable y Alcantarillado del
municipio de Nimaima

Nocaima Empresa de Servicios del Gualiva S.A.S. | S.A. 792
E.S.P. E.S.P

Pacho Empresa de Servicios Publicos del | S.A. 4386
municipio de Pacho Cundinamarca S.A. | E.S.P
E.S.P.M.P E.S.P.

Paime Unidad Municipal de Servicios Publicos | Directo
del municipio de Paime 170

Pandi EMPANDI SAS ESP S.A. 706

E.S.P

© @EPC_SA

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.

Capital Tower-Pisos 7,10y 11

Cddigo Postal: 111321 — Tel: 7954480
€@ Empresas Publicas de Cundinamarca

www.WWW.epcC.COMm.co

1S0 9001:2015

BUREAU VERITAS

Certification

SAC-F222 Version: 8 Fecha:?#Ol/ZOZO



P

/

EMPRESAS'PUBLEAS DE

CUNDINAMARCA SA.ESP.

dax

Cundinamarca

Paratebueno | Empresa de  Servicios  Publicos | S.A. AAA
Domiciliarios de Paratebueno E.S.P. E.S.P 963

Pasca Junta Administradora de Servicios | Directo | AAA 551
Publicos-municipio de Pasca

Puerto Salgar | Empresa de Servicios Publicos de Puerto | S.A. AAA 4068
Salgar E.S.P. E.S.P

Puli SERVIPULI S.A. E.S.P. S.A. AAA 446

E.S.P

Quebradanegr | Unidad de Servicios Publicos | Directo | AAA

a Domiciliarios  del  municipio  de 741
Quebradanegra

Quetame Unidad de Servicios Publicos | Directo | AAA 714
Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo en el municipio de
Quetame Cundinamarca

Quipile Oficina de Servicios Publicos | Directo | AAA 452
Domiciliarios del municipio de Quipile

Ricaurte Empresa de Aguas de Girardot, Ricaurte | S.A. Acueduct | 9012
y La Regién S.A. E.S.P. E.S.P 0

San Antonio | Empresa de Servicios Publicos de San | S.A. AAA 456

Del Antonio del Tequendama - Progresar | E.S.P

Tequendama | S.A. E.S.P.

San Bernardo | Asociacion de Usuarios del Servicio de | Otro AAA 1128
Agua Potable del municipio de San
Bernardo

San Cayetano | Unidad de Servicios Publicos del | Directo | AAA 261
municipio de San Cayetano

San Francisco | Asociacion de Usuarios del Acueducto | Otro Acueduct | 1516
Zona Urbana de San Francisco 0

San Juan de | municipio de San Juan de Rioseco - | Directo | AAA 1642

Rioseco Cundinamarca

Sasaima Secretaria de Servicios  Publicos | Directo | AAA 958
Domiciliarios del municipio de Sasaima -
Cundinamarca

Sesquilé Empresa de Servicios Publicos de | S.A. AAA 1835
Sesquilé Cundinamarca Sa E.S.P. E.S.P
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Sibaté Empresas Publicas Municipales de | S.A. AAA 4996
Sibaté S.C.A. E.S.P E.S.P
Silvania Empresa de Acueducto, Alcantarillado y | S.A. AAA
Aseo de Silvania S.A. ES.P. |ES.P 3.522
Empusilvania S.A. E.S.P.
Simijaca Junta Municipal de Servicios Publicos del | Directo | AAA 3064
municipio de Simijaca
Soacha Empresa de Acueducto y Alcantarillado | S.A. AAA
de Bogota E.S.P 128.69
0
Sopd Empresa de Servicios Publicos de Sopd | S.A. AAA 6785
E.S.P
Subachoque Aguas y Aseo de Subachoque S.AE.S.P | S.A. AAA 2234
E.S.P
Suesca Secretaria de Infraestructura y Servicios | Directo | AAA 2811
Publicos del municipio de Suesca
Supata Oficina de  Servicios Publicos | Directo | AAA 784
Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Supata
Susa Alcaldia Municipal de Susa Directo | AAA
798
Sutatausa Oficina de Servicios Publicos de | Directo [ AAA 353

Acueducto, Alcantarillado y Aseo del
municipio de Sutatausa

Tabio Empresa de Servicios Publicos de Tabio | S.A. AAA
SA E.S.P
Tausa Municipio de Tausa Directo- | AAA 516
Tena ACUATENA SA ESP S.A. AAA 1502
E.S.P
Tenjo Empresa de Servicios Publicos de Tenjo | S.A. AAA 5831
S.A. E.S.P. E.S.P
Tibacuy Secretaria de Planeacion, Obras | Directo | AAA 343

Publicas y Servicios Publicos  del
municipio de Tibacuy

Tibirita Oficina de Servicios Publicos de Tibirita | Directo- | AAA 316
Tocaima TOCAGUA ESP S.A. AAA 5625
E.S.P
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Tocancipa Empresa de Servicios Publicos de | S.A. AAA 10216
Tocancipa S.A. E.S.P. E.S.P

Topaipi Unidad de  Servicios Publicos | Directo | AAA 244
Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del municipio de
Topaipi

Ubala Oficina de Servicios Publicos del | Directo | AAA 276
municipio de Ubala

Ubaque Oficina de Servicios Publicos del | Directo | AAA 632
municipio de Ubaque

Ubaté Empresa de Servicios Publicos del | S.A. AAA 8574
municipio Villa San Diego de Ubaté | E.S.P
Emservilla S.A E.S.P

Une Oficina de Servicios Publicos de | Directo | AAA 1138
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del
municipio de Une Cundinamarca

Utica Asociacion de Usuarios del Acueducto y | Otro Acued vy | 1246
Alcantarillado de Utica E.S.P. Alca

Venecia Oficina de Servicios Publicos del | Directo | AAA 418
municipio de Venecia

Vergara Unidad de Servicios Publicos del | Directo | AAA 604
municipio de Vergara

Viani Empresa de  Servicios  Publicos | S.A. AAA 608
Domiciliarios del municipio de Viani | E.S.P
"Emserviani"S.A.S. E.S.P.

Villagémez Oficina de  Servicios  Publicos | Directo | AAA
Domiciliarios de Villagdmez 234

Villapinzén Oficina Municipal de Servicios Publicos | Directo | AAA
Para La Prestacion de Los Servicios de 1.612
Acueducto, Alcantarillado y Aseo .del
municipio de Villapinzon

Villeta Empresa de Servicios Publicos E.S.P. de | S.A. AAA
Villeta E.S.P 5.980

Viota Empresa de Servicios Publicos de Viota | S.A. AAA
SA ESP E.S.P 2.400

Yacopi Alcaldia Municipal de Yacopi Directo | AAA 876
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Zipacon Empresa de Acueducto, Alcantarillado, | S.A. AAA 546
Aseo y Servicio Complementarios de | E.S.P
Zipacdn S.A.S E.S.P

Zipaquira Empresa de Acueducto Alcantarillado y | S.A. AAA 37468
Aseo de Zipaquira E.S.P. E.S.P

Grupo de Interés

Para Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P., un grupo de interés corresponde a
todas aquellas personas y organizaciones, con caracteristicas e intereses particulares, que
de manera directa o indirecta determinan el desarrollo de las actividades que realiza la
empresa y que, asi mismo se pueden ver afectados por las actuaciones de EPC.

ALCALDIAS

/
e =0 RDENINTERES

CUNDINAMARCA S.A.ES.P.

r 7

GOBERNACION DE JUNTA DIRECTIVA CO':IEU'::::ZSA 2|E()N
CUNDINAMARCA

o
55
VEEDURIAS
CIUDADANAS Y

MUNICIPALES ASOCIACIONES

DE USUARIOS

Para Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P., un grupo de interés corresponde a
todas aquellas personas y organizaciones, con caracteristicas € intereses particulares, que
de manera directa o indirecta determinan el desarrollo de las actividades que realiza la
empresa y que, asi mismo se pueden ver afectados por las actuaciones de EPC.
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Estado colombiano: Como se menciona en la Constitucion Politica de 1991, es un Estado
social de derecho, con soberania sobre su territorio y con autoridad para manejar las
instituciones que estén dentro de ese territorio.

Gobernacién de Cundinamarca: La Gobernacion en calidad de representante del gobierno
en el departamento, brinda los lineamientos sobre los cuales se trabaja en cada periodo de
gobierno, para lograr mejorar los indicadores de calidad, continuidad y cobertura para los
cundinamarqueses. Por esta razdn se constituye uno de los principales grupos de interés de
la organizacion, porque la empresa construye sus metas con base en lo impartido por esta
entidad.

Junta Directiva: Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. ESP fue constituida mediante
escritura publica 2069 de mayo 19 de 2008, como sociedad por acciones (S.A.) de caracter
oficial, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal y regida mediante una
junta directiva compuesta de la siguiente forma:

¢ El Gobernador de Cundinamarca o su delegado.

¢ El representante legal o delegado de la Empresa Inmobiliaria y de Servicios
Logisticos de Cundinamarca.

* El representante legal o delegado de la Empresa de Licores de Cundinamarca.
* El representante legal o delegado de la Beneficencia de Cundinamarca

* El representante legal o delegado de la Loteria de Cundinamarca.

Como entidad descentralizada estd dotada de autonomia administrativa. La personalidad
juridica y el patrimonio independiente son dos elementos concebides como apoyo a dicha
autonomia y como garantia de independencia en el desarrollo de sus actividades.

Este grupo de interés es responsable de la supervision general de la Empresa. Las
atribuciones de la Junta Directiva las contempla de manera general el articulo 438 del codigo
de comercio el cual establece lo siguiente: Ejecutar o celebrar actos o contratos
comprendidos dentro del objeto social y tomar las determinaciones indispensables a lograr
que la sociedad cumpla sus fines, como el nombramiento o remision de los altos directivos.

Comité Directivo del PDA: El Comité Directivo del PDA, es la maxima instancia de decision y
coordinacion interinstitucional de PDA. Es el mecanismo mediante el cual se toman las
decisiones de la politica publica del Plan Departamental de Agua de Cundinamarca, tales
como la priorizacion y asignacion de recursos a proyectos, por componentes, y su posterior
envio a la ventanilla Unica de aprobacion. Los miembros del Comité son Empresas Publicas
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de Cundinamarca SA ESP en calidad de Gestor, el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio
—MVCT-, un representante de la Direccion Nacional de Planeacion, El Departamento en
cabeza del Gobernador de Departamento, por parte de los municipios vinculados al PDA dos
alcaldes representantes.

Ciudadanos: Un ciudadano es toda persona considerada como miembro activo de un Estado,
titulares de derechos politicos y sometidos a sus leyes. Son el grupo de interés mas
importante, puesto que mediante el ejercicio de sus derechos politicos y sus aportes
econdmicos permiten al funcionamiento de la Empresa y sustentan la actividad.

Alcaldias Municipales: Como ya se ha esbozado en un apartado anterior, son quienes, de
manera conjunta con la Gobernacidon de Cundinamarca, aportan directamente los recursos
para el funcionamiento de la Empresa. De acuerdo con sus necesidades y mediante la firma
del documento llamado Plan De Accion, se comprometen a dejar un importante porcentaje
de los recursos que le envia la nacién para agua y saneamiento basico, para que nosotros
se los administremos en busca de realizar proyectos importantes.

Acueductos Veredales: su rol como grupo de interés esta concentrado en las politicas y
acciones enfocadas a garantizar calidad y continuidad en los sectores rurales del
departamento, donde se han desarrollado acueductos veredales para la prestacion del
servicio de agua potable. Proveen informacidn de calidad para la consolidacion de planes y
programas, y miden el cumplimiento y desarrollo de los mismos.

Contratistas y/o Proveedores: Este grupo de interés garantiza-mediante la prestacion de
servicios o bienes, el cumplimiento de las politicas de la Empresa.

Veedurias ciudadanas y asociaciones de ciudadanos: = Las Veedurias Ciudadanas son el
mecanismo democratico de representacion que le permite a los ciudadanos o a las diferentes
organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre-la gestion publica, respecto a las
autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y érganos de
control, asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales
de caracter nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de
un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio publico. Dicha vigilancia,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la Constitucion Nacional, se ejercera
en aquellos ambitos, aspectos y niveles en los que, en forma total o parcial, se empleen los
recursos publicos, con sujecion a lo dispuesto en la presente ley. Una veeduria ciudadana,
de acuerdo con la Ley 850 del 2003, es un mecanismo democratico de representacion de
los ciudadanos o de las organizaciones comunitarias, que permite vigilar la gestion publica
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de autoridades y entidades estatales o privadas, o de organizaciones no gubernamentales,
en aquellos ambitos, aspectos y niveles en los que total o parcialmente se empleen los
recursos publicos. Este es el grupo de interés llamado a realizar la auditoria social y del
primer filtro que garantiza la trasparencia en nuestros proyectos.

Colaboradores: Este grupo de interés lo componen los colaboradores o funcionarios de la
entidad, mediante la prestacion de sus conocimientos, experiencias y destrezas garantizan
el cumplimiento de las actividades de la empresa. A la fecha la empresa cuenta con 41
funcionarios de planta.

Comunidad educativa: La comunidad educativa, se convierte en un grupo de interés que
apoya el cumplimiento de algunas de nuestras metas. Gracias a su dispersion por el territorio
de nuestro de Departamento nos permite llegar con proyectos a distintas poblaciones
dispersas. Claro ejemplo es el programa Agua, Vida y saber que consiste en llevar agua
potable y cultura ecoldgica a las escuelas y poblaciones rurales mas alejadas a los cascos
urbanos de los municipios del departamento de Cundinamarca y con altos niveles de
necesidades basicas insatisfechas. Este programa innovador beneficia en el corto, mediano
y largo plazo la calidad de vida de los estudiantes y de su comunidad, suministrando agua
potable para el desarrollo de sus actividades diarias y educando a las nuevas generaciones
en temas vitales como los habitos correctos de higiene, la proteccion del medio ambiente,
el cuidado del agua, la tolerancia y convivencia en comunidad. Pero ademas es de primer
interés de la Empresa conocer sobre los trabajos de investigacién y de caracter cientifico
que realizan las Instituciones de Educacidn Superior, en cuanto pueden servir como apoyo
a la gestion empresarial.

Medios de Comunicacién: Los medios de comunicacién se convierten en un grupo de interés
relevante, pues es un aliado estratégico en la difusion de las actividades en beneficio de la
comunidad, por otra parte, permiten conocer las necesidades de la comunidad y algunas
falencias de la Empresa que pueda estar generando-inconformidad en la comunidad. A
propdsito del presente diagndstico y caracterizacion de actores importantes para la
prestacion o influyentes de alguna manera.

Descripcion Socio- territorial

A Manera de Contexto

Cundinamarca es uno de los departamentos de Colombia con la mayor cantidad de
poblacion, lo que implica unas dindmicas territoriales complejas superpuestas-las cuales
seran analizadas en los siguientes
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En la presente seccién de este documento, se relaciona informacidon de cada una de las
provincias destacando datos como poblacién urbana, poblacion rural, producto Interno
Bruto, estado en términos de acceso a servicios publicos, servicios de salud y educacion,
entre otros. De forma tal que se pueda establecer una caracterizacién poblacional y
demogrdfica a partir de los datos relacionados aqui.

CONTEXTO POBLACIONAL Y DEMOGRAFICO 2
PROYECCIONES DE POBLACION EN EL AMBITO DEPARTAMENTAL

Las condiciones poblacionales del territorio del Departamento de Cundinamarca pueden
contextualizar las dinamicas de desarrollo municipales. Por ello, una caracterizacion de los
principales elementos poblacionales marca cuatro elementos esenciales que se resumen en
lo siguiente: por un lado, la poblacion de Cundinamarca tiende a crecer en el periodo 1985-
2020, segun proyecciones oficiales.

En segundo lugar, su tasa de crecimiento sera positiva en conjunto de municipios, pero con
niveles cada vez menores, lo que indica una desaceleracidon en el crecimiento poblacional
del departamento.

Por ultimo, al interior del departamento, un conjunto de municipios (los que se agrupan en
las provincias de Sabana Centro, Sabana Occidente y Soacha) presentan en su contexto una
tendencia de crecimiento mas intenso que el resto de los municipios del Departamento, lo
cual indica que alli se estan generando unas dinamicas poblacionales dignas de atencién
diferencial.

Si bien la poblacion del pais en su conjunto tiende a aumentar, el Departamento de
Cundinamarca presenta una tendencia ligeramente creciente en-términos de crecimiento
poblacional, de manera comparativa, por ejemplo, para el 2016 el Departamento alcanzd
un nivel de 2.721.368 habitantes.

Reseiia Historica, Aspectos Geograficos y Equipamientos de Municipios por
Provincias

1. Magdalena Centro

PROVINCIA MAGDALENA CENTRO
Capital de Provincia: San Juan de Rioseco
Municipios: San Juan de Rioseco, Chaguani, Beltran,
Bituima, Guayabal de Siquima
Poblacion: 28.729 habitantes
Poblacion Urbana -Cabeceras: 20.832 habitantes
Poblacion

2 Tomado del Anexo 3.2 Perfil Situacional del Departamento -Plan de Desarrollo
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La provincia de Magdalena Centro cuenta con 7 municipios: Chaguani, Viani, Guayabal de
Siquima, Bituima, Beltran, Puli y San Juan de Rioseco, este ultimo cuenta con el mayor
numero de habitantes en la provincia. Ilustracion 1. Distribucion geogréfica de la poblacion
de Magdalena Centro
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La poblacién de la provincia de Magdalena Centro se concentra en las edades de 35 a 50
afnos, esta concentracion se viene presentando desde el 2005. Adicionalmente, vemos que
disminuyd la cantidad de recién nacidos y aumenté la poblacién de la tercera edad, es de
resaltar que el crecimiento de la poblacién de la tercera edad es el cambio mas evidente
desde el Censo2005.
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llustracidn 2. Pirdmide poblacional de Magdalena Centro [2005-2018)

W Mujeres_2005
B Hombres_2005
W Mujeres 2018

W Hambres_2018

-2000  -1500 -1000  -500 o 500 1000 1500 2000

Fuente: elaboracion propia con datos del DANE con Censo 2005 y Censo 2018,

La provincia de Magdalena Centro cuenta con una poblacién total de 28.729 habitantes, de

los cuales 7.897 pertenecen a las cabeceras y 20.832 a los centros poblados y rurales
dispersos.

llustracién 3. Distribucién de la poblacién rural y urbana de Magdalena Centro,
2018 (cifras en nimero de personas)

Fuente: elaboracion propia con datos de DANE 2018.

La provincia de Magdalena Centro cuenta con una poblacion total de 28.729 habitantes, de

los cuales 7.897 pertenecen a las cabeceras y 20.832 a los centros poblados y rurales
dispersos.
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llustracién 4. Distribucién de la poblacién con condiciones especiales en
Magdalena Centro, 2018 (cifras en nimeros de personas)
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Ahora bien, Magdalena Centro (MGC) tiene una participacion baja dentro del PIB de
Cundinamarca, pues se evidencia que junto con otras cuatro provincias (Oriente, Guavio,
Rionegro, Bajo Magdalena y Medina) aportan tan solo el 10% a este indicador.

Tabla 1. Participacién sectorial de Magdalena Centro en el PIB del departamento

a 2018
s i Empresas PIB 2018
Rl iy Numso Pocomtije Ve Pamticipadita
Activadades de sermcios socaales y personales 64 31,7% $10364 20,3%
Agncultura, ganadesia, caza, ulviculturs v pesca 11 54% $17553 34.4%
Comercio, reparacitn, restzuzantes v hoteles 21 104% $3543 6,9%
Construccién 6 3.0% $47,17 9.2%
Establecimientos financieros, seguros v otros 0.0% $6488 12,7%
2e1VICI08
Explotacién de munas v cantesas 1 0,5% §$9.25 1,8%
Industna manufactureca 5 2,5% $694 1,4%
Surmnistro de electnaidad, pas v agua 21 10,4% $1553 3,0%
Transporte, almacenarmiento v comunicaciones 12 5,9% $ 52,52 10,3%
Sin clanficacién 61 302%
Total general 202 100% $s51 100%

Fuente: indice Provincial de Competitividad, 2018.

En Magdalena Centro, los sectores que mas aportan al PIB son agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca con un 34,4%. Sin embargo, cuenta con tan solo 11 empresas dedicadas
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a estos sectores, mientras que, en lo relacionado a actividades de servicio social y personal
cuenta con 64 empresas.

Infraestructura Departamental: El componente infraestructura contempla: servicios
publicos, infraestructura de transporte, conectividad, entre otros.

14 Infroestruciura

Fuenie: Indce PFrovincial de Competitiidod, 2018

by
2. Almeidas
PROVINCIA ALMEIDAS
Capital de Provincia: Choocontd
Municipios: Villapinzén, Tibirita, Manta,

Machetd, Sesquilé, Suesca y Choconta
Municipio con Mayor cantidad de Poblacién: | 20.568 habitantes
Poblacién Urbana -Cabeceras: 20.832 habitantes

Poblacion
La provincia de Almeidas cuenta con 7 municipios: Villapinzon, Tibirita, Manta, Macheta,
Sesquilé, Suesca y Chocontd, este Ultimo cuenta con el mayor nimero de habitantes en la
provincia.
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llustracidn 20. Distribucién geogrdafica de la poblacién (Almeidas)

N

v '
17,187 hata
SUESCA CHOCONT
17.021 hats A
20 564 rabe
TIBIRITA
1,158 abs
MACHETA
6124 rats.
SEBQUILE
11.422 hebe
MANTA
3737 hate
Catert
Secrvara o Farwoion
GobeTmchin ¢e Condinamarcs 3000
Funvie DANE Corne 229

Ahora en cuanto a la distribucidon etaria de la poblacién a continuacién se presenta la
piramide poblacional
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llustracion 21. Firdmide poblacional de Almeidas

W Mujeres_2005
W Hombres_2005
B Mujeres_2018

mHombres_2018

Fuente: eloboracién propia con datos del DAME con censo 2005 y censo 2018.

La provincia de Almeidas se ha mantenido constante en el crecimiento de su
poblacién, con una participacién mayor de la poblacion infantil, y una fuerte
concentracion de jovenes entre 10-14 afos. Sumado a esto, existe un leve
incremento en poblacién de la tercera edad.
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Hustracidn 22, Disfribucidn de la poblacidn rural y urbana de Almeidas 2018 [cifras
en nimero de personas)

10.B14
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. 4540
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i 10014
s L i
20.568
5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

MResto  WCabecera M Total Municipal

Fuente: elaboracién propia con datos de DAME, 2018.

A partir de la ilustracion anterior, se evidencia que la mayoria de la poblacién de la provincia
se encuentra en centros poblados y rural disperso. Choconta es el municipio con mayor
cantidad de poblacion con un total de 20.568 personas, mientras que Tibirita tiene una
poblacién de 3.158.
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Fuente: elaboracion propia con datos de DANE y Secretaria de Gobiermno de

Cundinamarca.

Respecto a la poblacion con condiciones especiales, para el afio 2018 se presenta una gran
concentracion de poblacion étnica en Choconta (2.716 personas). Mientras que, en
Villapinzon resalta la poblacién rural disperso en discapacidad (684), igualmente en Tibirita
y Manta con 206 y 234, respectivamente.

Competitividad

De acuerdo con el indice de Competitividad, la provincia de Aimeidas ocupé el puesto 9 con
un puntaje de 3,90. Encontrandose asi a 4,26 puntos del mejor puntaje, Sabana Centro (ver

ilustracion 5)
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1apiQ 4. FQMcCIPQCcIon seCrona ge AImeIigas en & rip gel gepariamenIo Q Luis

i3 > o Empresas PIB 2018
Actividad econémica - ~ - S
| Numero Porcentaje Valor Participacién
Actividades de servicios sociales v personales | 135 25,7% $2272 104%
Agneultura, gansderis, cazs, silvculturs v pesca 49 81% §867.8 56,4%
Comezcio, reparacién, restavsantes v hoteles 8 13,8% $97.7 5,1%
Construcaén 14 25% $160,2 9,3%
Establecimuentos inancieros, seguro: y otros 10 1,7% §1753 9.0%
BEITICIOB
Explotacion de minas v canteras | 3 0,8% $159 0,8%
Industns manufacturera 36 6,0% $85 0,7%
Sumimstro de electricidad, gas y agua | 30 50% $§272 1,5%
Transporte, almacenamiento ¥ comunicaciones ‘ 35 58% $1393 6,9%
Sin clasificacién | 183 30,7%
Total general | 602 100%  $1717,1 100%
Fusate: Elbocacitn propa con datos del d 4 e arp - Geoportal DANE; TernData; DANE -
Resultados PIB d ] 2018 peek ar (Base 2013

Fuente: indice Provincial de Competitividad, 2018.

Almeidas aporta un 3% al PIB departamental (ver ilustracion 6). Este se ve influenciado
mayormente actividades de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (56,4%),
seguido por actividades de servicios sociales y personales el cual tiene una concentracion
de 155 empresas, como se pudo evidenciar en la tabla anterior.

Infraestructura

En el componente de infraestructura, Almeidas se encuentra en el puesto nimero nueve
con un puntaje de 3,66 (ver ilustracion 8), el comportamiento del componente se explica
por la situacion de sus municipios frente a servicios publicos, infraestructura de transporte
y conectividad e infraestructura de las TIC.
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lustracidn 24. Coberfura de servicios publicos de Almeidas a 2018 [componente
infraestructura IPCP)

Colomibia

e
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=
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0,0% 20,05 40,05

B Cobertura alcantarillado

B0,0% BO,0% 100,0% 1200%

M Cobertura acueducto

Fuente: elaborocion propia con datos del DAME.

En materia de servicios publicos, los municipios de la provincia enfrentan varios retos. En
primer lugar, las entidades territoriales cuentan con una cobertura de alcantarillado muy por
debajo del a cobertura de acueducto, a pesar de ser una de las mas altas del pais. Por
ejemplo, para inicios del 2016 respecto a cobertura de acueducto la mayoria de los
municipios cuentan con un porcentaje superior al 80%, las excepciones son Manta, Macheta
y Tibiritd con 74,1%, 65,4% y 48,6%, respectivamente.

3. Alto Magdalena

Alto Magdalena

Capital de Provincia:

Girardot

Municipios:

Jerusalén, Tocaima, Agua de Dios, Nilo,
Ricaurte, Narifio, Guataqui y Girardot

Municipio con Mayor cantidad de Poblacion:

101.018) habitantes
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llustracién 31. Distribucién geogrdfica de la poblacién [Alto Magdalena)
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llustracién 32, Firamide poblacional de Alte Magdalena

WMujeres_2005
WHombres_2005
mMujeres_2018

B Hombres_2018

-10000 10000

Fuente: elaboracién propia con datos del DAME con censo 2005 y censo 2018,

La poblacion de la provincia de Alto Magdalena presenta un incremento en la poblacion
masculina en edades de 24-34 afos y un incremento en la poblacion de la tercera edad. Asi
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mismo la mayor concentracion se presenta en edades de 10 a 24 afos.

Hustracion 33. Disfribucidn de la poblacion rural y urbana de Alfo Magdalena 2018
(cifras en nimero de personas)

B a&s2

Ricaurte 5936
h 12 881

48919
Tocaima B.730
15.735

7.819
Milo 1736
10.B19
545
Marifio 1.556
2333

J 1236
lerusalén | 7B9
2.281

| 805
Guatagul 1172
2B4E

Girardot 8B.074
101.018
133
Agua de Dios B.609
11685

o 20,000 40,000 60,000 80,000 1D0u000 120,000

M Centros poblados y rural disperso W Cabecera M Total del municipio

Fuente: elaboracion propia con datos de DARNE 2018,

La provincia presenta una alta concentracién de la poblacién en la cabecera municipal de
Girardot, seguido por Tocaima y Ricaurte. Asi mismo la poblacién que habita en los centros
poblados y rural disperso también se encuentra fuertemente concentrada en Girardot.
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con dscapacidad en cabeceras

Fuente: elaborocién propia con datos de DANE y Secrataria de Goblamo de
Cundnamarca.

La poblacién con condiciones especiales en esta provincia se encuentra concentrada en dos
municipios: Girardot y Ricaurte, sobre todo en lo que respecta a grupos poblacionales
étnicos.

Competitividad )

La provincia de Alto Magdalena en el Indice de Competitividad ocupa el puesto 3 con un
puntaje de 5,14 (ver ilustracion 5), y una participacion en el PIB departamental del 5% (ver
ilustracion 6). Las actividades que en efecto aportan mas al PIB de esta provincia son las
relacionadas con servicios sociales y personales, las cuales tiene una concentracion de 706
empresas y aportan 30,7% del PIB de la provincia. Seguido por actividades de comercio,
reparacion, restaurantes y hoteles que aportan el 18%.
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Tabla 7. Parficipacion seclovial de Allo Magdalena en el PIB del departfarmento a

2018
. o Empresas PIB 2018
Al st [Nemew Porcwomje Valor Patidpedén
Actmdades de sermcios rociales ¥ personales | 706 37.2% $725,22 30,7%
Agricolturs, grnadecia, caza, slvicultusa y pescs | 28 1.5% §$135,13 38%
C , o2 rhotelea | 351 185%  $42502 16,05
Construcesdn i 257 13,5% § 220,51 9.4%
Establecinmentos financiexon, segsros v otros 78 41% $40175 17.1%
semicion
Expl 5 de ranms ¥ | 1 06% EREW 0,6%
Tadustris maemfacencers | 51 2% §3213 14%
Sueresustro de electoadad, gas 7 agoa ‘ 21 L% $157,57 6,7
Tansports, al r ones 4 39% 24691 10,3%
Sin chficacion | 320 16.9%
Total general | 1897 00%  $2.38628 100%
Foeete: Eabonote propa cos datos del dusetoco eiadistco de empeesas - Geogoral DANE; TeeDan; DANE
L dos FIB dep ans Base 2015

Fuente: Indice Provincia de Competitividad,2018.

Infraestructura
La provincia de Alto Magdalena en el componente de infraestructura se encuentra en el
puesto 4 con un puntaje de 6,19 (ver ilustracion 8).

Nustracion 35. Coberfuna de senvicios publicas de Alto Magdalena a 2018
[componente infroeskructura IPCP)
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m Cobertura de alcantarillado m Cobertura de acueducto

En Alto Magdalena se evidencia menor nivel de cobertura en alcantarillado que en
acueducto, siendo Jerusalén el municipio con menor porcentaje en ambos indicadores,
alcantarillado 27,4% y acueducto 45%.

4.Gualiva
Gualiva
Capital de Provincia: Villeta
Municipios: La Pefia, Nimaima, Vergara, Supatd, San
Francisco, La Vega, Sasaima, Nocaima,
Alban, Quebradanegra, Utica y Villeta
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| Municipio con Mayor cantidad de Poblacién: | Villeta
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Fuente: elaboracidn prapia con datos del DAMNE con canso 2005 v canso 2018,

En la provincia de Gualiva se puede evidenciar un envejecimiento de la-poblacion-durante
2005 a 2018. Sin embargo, se mantiene una concentracion del grupo etario 5.a 10 afios.
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Nustracidn 43. Distibucidn de o poblacidn rural y urbana de Gualivd 2018 [cil

en ndmero de personas)

| ==
246873

Fuente: elaboracidn propia con datos de DANE 2018,

Con la ilustracién anterior, es posible evidenciar la concentracion de la poblacién en
municipios como Villeta y La Vega que superan los 10.000 habitantes. Sin embargo, para La
Vega la poblaciéon se concentra en los centros poblados y rural disperso, mientras que, en
Villeta los habitantes se encuentran en su mayoria en la cabecera municipal.

Distribucién de la Poblacion con Condiciones Especiales

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.
Capital Tower-Pisos 7,10 y 11
Codigo Postal: 111321 — Tel: 7954480

1S0 9001:2015

pdas

- . BUREAU VERITAS
@ Empresas Publicas de Cundinamarca Certification
© @EPC_SA
www.WWW.epcC.COMm.co

SAC-F222 Version: 8 Fecha: 14/01/2020




sasaima 08

Sam Francisca 52 m Fablacion etnica

wictimas beneficladas

- Discapacidad en rural disperso
Quebradanegra =
i m Discapacidad en centros pobladas
114 m Discapacidad en mabeceras

Mo aima an

Himaima

[ 5%
| =T
| &
La Pefia Ij: 363
B a3

187
s

a 500 1000 1.500

La Viega 524

Albin NS

Fuente: eloborocidn propio con datos de DBME y Secretaria de Gobiemnao de
Cundinomarca.

La poblacién con condiciones especiales es variada en toda la provincia. Sin-embargo; se
presenta una concentracion de la poblacién étnica en Utica y Villeta (1.173 y 569
respectivamente). Asi mismo, las victimas beneficiadas tienen-una mayor concentracion en
Alban (365) y Utica con (147). Finalmente, en La Vega se encuentra la mayor concentracion
de poblacion rural disperso con discapacidad (524 personas).

Competitividad )

La provincia de Gualiva se encuentra en el puesto 8 del Indice de Competitividad de las
provincias, con un puntaje de 3,91 (ver ilustracion 5). Adicionalmente, la provincia aporta
el 4% al PIB departamental (ver ilustracién 6).
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Tabia 10. Participacion sectonal de Gualiva en el PIB del deparfamento a 2018

Actividad econdmica B e N
[ Numero Porcentaje Valor Participacidn

Actmidades de servycios socizdes v personales | 324 31.5% § 24104 159%

Agncaltuca, ganadeda, caza, silvicultun v 68 6,6% § 483 279%
pesca

Comescio, cep 3 rhoteles | 134 1300 § 17404 1,5%

Constrsccion 4 4,6% § 146 94%

Extablecimzentor fnancieros, segucos y otros M 3.3% § 19947 132%
semicion

Explotacda de munas y canteras 4 04% ] 548 06%

Industaia manufactares | 45 47% § 1468 9.7%

Susnizusteo de electicdad, gas v agua 30 49% 5 3649 24%

Tanspoee, slmacenamuento ¥ 55 53% § 14366 9,5%
comumicaciones

Sen clasificacatn 265 258%
Total general | 1.029 100% $ 181480 100%

Fuente: indice Provincial Competitividad, 2018.

Las actividades que mas aportan al PIB de Gualiva son principalmente agricultura,
ganaderia, caza, silvicultura y pesca, asi como actividades de servicios sociales y personales,
este Ultimo cuenta con el mayor nimero de empresas.
Tamaiio del mercado
En el componente de tamafio del mercado, Gualiva se encuentra en el puesto 11 con un
puntaje de 3,96 (ver ilustracién 7), indicando que tiene un mercado reducido y que no
genera mucho intercambio.
Infraestructura
Ahora bien, en el componente de infraestructura la provincia ocupa el puesto 10 con un
puntaje de 3,54 (ver ilustracion 8)
Mustracidn 45. Cobertura de servicios publicos de Gualivd a 2018 [componente
infraesfructura IPCP)
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Fuente: elaboracidn propia con datos del DANE.
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La infraestructura relacionada a servicios publicos demuestra que ninguno de los municipios
de la provincia logra superar la cobertura departamental. En el caso de alcantarillado y
acueducto, la cobertura maxima la tiene Villeta con 68,8% y 86,10% respectivamente.

5.Guavio
Guavio
Capital de Provincia: Guacheta
Municipios: Guasca, Guatavita, Gacheta, Ubal3,
Gachala, Gama, Junin y La Calera
Municipio con Mayor cantidad de Poblacion: | La Calera

llustracion 52. Distribucion geografica de la peblacion de Guavio

Hustracion Su. 1 s rwus s ru 2018)
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W Mujeres_2005
W Homibires 2005
B Mujeres_2018

W Homibres_1018
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Fuente: elaboracion propio con datos del DAME con cersa 2005 y censo 2018

El crecimiento de la poblacion de la provincia de Guavio tiene un comportamiento particular
respecto a 2005 al 2018. Por una parte, se evidencia que no hubo crecimiento en la
poblacion infantil y por otra, hubo crecimiento de las edades de 24 a 80 afios y mas. Asi
mismo, se evidencia que la concentracion de la poblacion se encuentra en edades de 15 a
20 afos, es decir, personas econdmicamente activas.
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Mustracidn 54. Distribucidn de la poblacidn rural y urbana de Guavie 2018 (cifras en

nirmero de personas)
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Fuente: elaboracion propia con datos de DAME 2018

La concentracién de la poblacion se da en Guasca y La Calera, siendo Gama el municipio
con menor poblacién de la provincia (3.055). Asi mismo, lo que mas prevalece en esta

provincia son los centros poblados y rural disperso.

ustracicn 55. Distibucian de la poblacion vuinerable en Guavio 2018 [cifras en
’.‘L:".'":'I‘f_" de personas
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poblacién étnica se concentra en el municipio de Ubald con 1.349. Mientras que, en
poblacién con discapacidad esgé mayoritariamente en Guatavita y Guasca.

Competitividad Basados en el Indice de Competitividad entre provincias se logra evidenciar
que Guavio se encuentra en el puesto 7 con un puntaje de 4,12 (ver ilustracion 5), y aporta
al PIB departamental 4% (ver ilustracion 6).

o ' - — o,

10D/ 13, Faricipacion secionai de Guawvio en &f Fls der Ceparia

: * Empresas PIB 2018
Actividad econémica - >
Numero Porcentaje  Valor Participacion
Actividsdes de servicios socales v persoenles 155 25,7% s272 104%
Agncultan, ganadesia, caza, ulncultun ¥ pesca 49 8,1% §867,8 64%
Coameseio, reparacsim, seatzucantes v hoteles 8 13,8% $97,7 3,19
Constraocitn 14 23% §160.2 9.3%
Establecisnientos Enanceon, seguson ¥ otxos 10 1,7% $1753 9.0°%
sermcor
Explotacion de nunas ¥ cantesas 3 0.8% §$139 05%
Industoa mamafictaren 3% §,0% §85 0,7%%
Surmnatzo de electncidad, gas v g 0 0% $2°2 1.,5%
Transposte, simacenameento v comunicaciones 35 5,8% §1395 6.9%
San elanficactm 185 30,7%
Total general 602 100%% $1LM17 100%%

Fuente: Indice Provincial Competitividad, 2018.

Las actividades que mas aportaron al PIB de la provincia fueron agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca. Sin embargo, el sector con mayor cantidad de empresas fueron las no
clasificadas, mientras que las dedicadas a la agricultura fueron 49.

Tamaiio del mercado

El puntaje que presenta la provincia en el componente de tamafo del mercado es 5,61, lo
que la ubica en el puesto nueve (ver ilustracion 7), mostrando un punto medio en el
intercambio y exportacion, esto evidencia que los factores que principalmente afectan la
competitividad de la provincia pueden estar relacionados con factores como infraestructura
o falta nicho de mercado.

Infraestructura La provincia del Guavio se encuentra en el puesto 7 en el componente de
infraestructura con un puntaje de 4,65 (ver ilustracion 8).
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Nustracidn 54. Coberlura de servicios plbficos de Guavio [componente

infraestruchura IPCP)

Fuente: eloboracidn propéa con datos del DAME.

Uno de los factores que influye en el bajo desempeno del componente de infraestructura es
el nivel de cobertura de los servicios publicos. En Guavio, ninglin municipio logra alcanzar

el promedio de alcantarillado departamental, Junin tiene el nivel mas bajo en esta area
(19,6%). Por parte de la cobertura en acueducto, se puede apreciar que solo tres municipios
alcanzan a tener un 80%, estos son: Guatavita, Guasca y La Calera.

6. Sabana Centro

Sabana Centro

Capital de Provincia: Zipaquira

Municipios: Cogua, Nemocon, Gachancipa, Tocancipa,
Sopd, Cajica, Cota, Tenjo, Tabio, Zipaquira
y Chia,

Municipio con Mayor cantidad de Poblacién: | Chia

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.
Capital Tower-Pisos 7,10 y 11

d // Codigo Postal: 111321 — Tel: 7954480 :S:E":E"E:m
p ‘ 0 (-.4 @ Empresas Publicas de Cundinamarca Certification
Cundinamarca o @EPC_SA
www.WWWw.epcC.com.co

SAC-F222 Version: 8 Fecha: 14/01/2020




PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA SA.ESP.

flustracién 63. Distribucidn geogrdfica de la pobiacién (Sabana Centro)
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Nustracion 64. Pirarmide poblacional de Sabana Centro (2005-2018)
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Fuente: elaboracion propia con datas dal DAME con cersa 2005 v censo 2018,
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El crecimiento poblacional de la provincia de Sabana Centro es significativo, sobre todo en
edades de 10 a 80 afios y mas, con una concentracién especial en la poblacion en las edades

econdmicamente activas.

Nustracion 85, Distribucidn de [a pobiacidn rural y urbana de Sabana Cenfro o

2018 [cifras en numero de personas)
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Fuente: eloboracion propio con dotos de DANE 2018,

La poblacién de Sabana Centro se concentra en tres municipios: Zipaquira, Chia y Cajica.
Asi mismo, se evidencia que en los municipios donde hay mas poblacion, las personas se
concentran en cabeceras municipales. Para el caso de Tocancipa, Tenjo, Tabio y Cogua

prevalecen los centros poblados y rural disperso.

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.
Capital Tower-Pisos 7,10 y 11
Codigo Postal: 111321 — Tel: 7954480

@ Empresas Publicas de Cundinamarca

pdas

© @EPC_SA
www.WWW.epcC.COMm.co

1S0 9001:2015

BUREAU VERITAS
Certification

SAC-F222 Version: 8 Fecha: 14/01/2020




PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA SA.ES.P.

ustracidn &4. Disfibucion de o poblocion con condicionas aspeciales en

Jabana Cenfro 20018 [cifras en ndmero de persanoas)
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Respecto a la poblacion con condiciones especiales, se evidencia que la mayoria pertenecen
a la poblacién étnica, principalmente ubicados Cota, Chia y Zipaquira, este Ultimo también
cuenta con una alta presencia de personas en condicion de discapacidad.
Competitividad

En el Indice de Competitividad de Sabana Centro cuenta con un puntaje de 8,16, lo que la
ubica en el puesto nimero uno (ver ilustracion 5). Asi mismo, esta provincia es la que mas
aporta al PIB departamental del 31% (ver ilustracion 6).
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Tebia 16. Participacion sectanal de Sabana Centro en el PI8 del departamental a

2018
e ] Empresas PIB 2018
P aou— Numeto Porcentsje  Valor  Participacion
Actradades de sermcios socuales v personales 3435 26,7% $2137% 15.2%
Agricultura, ganadesa, cazs, silculnaw | 437 34% §33277 33%
pesca
C , Lp 3 v hoteles 2755 21 4% $335565 20,8%
Comntruccibn 1291 10,1% $ 150906 93%
Establ f , BEZULOL T Otroe 675 53% $125477 7.8%
sericios
Explotacién de minas 7 canteras 158 1.2% $101,77 0,6%
Industniz manufactarera | 1277 9.9% $594678 36.8%
Sumurssteo de electnicidad, gas ¥ agua 116 0,9% $ 626,34 590
Transpocte, almacenaouento v 909 1% $681.1 4.2%
conumicaciones
Sin clasficacion 1.791 159%
Total general 12844 100% $16.149 100%

Fuente: indice Provincial de Competitividad, 2018.
Tamano del Mercado

Al ser la provincia con mayor Indice de Competitividad, Sabana Centro cuenta con el puntaje
mas alto en tamano del mercado (10 puntos) (ver ilustracién 7), ocupando el primer puesto,
esto a su vez indica que, Sabana Centro tiene una manera de intercambio dptima.

Infraestructura

Al ser la provincia con mayor Indice de Competitividad, Sabana Centro cuenta con el puntaje
mas alto en tamano del mercado (10 puntos) (ver ilustracién 7), ocupando el primer puesto,
esto a su vez indica que, Sabana Centro tiene una manera de intercambio éptima.

Sabana Centro ocupa al puesta 1 an el pilar de infraastructura con 8.22 punfos
[ver ilustracidn 8.

Mustracidn &7. Coberura de senvicios publicos de Sabana Centro a 2018
fcompanente infraestruc fura IPCP)
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Fuente: eloborocidn propia con datos del DANE.
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Basados en la infraestructura de los servicios publicos, se resalta que en todos los municipios
el servicio de acueducto tiene una cobertura superior al 90%. Sin embargo, en el caso de
alcantarillado hay municipios que no logran ni siquiera el 70% como Tenjo, Tabio y Cogua.
7. Sabana Occidente

Sabana Occidente

Capital de Provincia: Facatativa

Municipios: Subachoque, El Rosal, Facatativa, Zipacdn,
Bojacd, Madrid, Funza y Mosquera.

Cantidad de Poblacidn: Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 500.000 habitantes (DANE,
2018) aproximadamente

» - 7
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Fuente: elaboracidn propia a partr de DANE, 2018.

Ahora bien, con respecto a la distribucion por edades de la provincia de Sabana Occidente,
haciendo una comparacion entre los censos de 2005y 2018, se puede notar que la poblacién
ha tenido un incremento en todas las edades, sobretodo en el ciclo de vida que comprende
entre los 15 y 35 afios. Adicionalmente, se puede inferir que actualmente, para Sabana
Occidente es mucho mayor la proporciéon de ciudadanos que hacen parte de la poblacion
econdmicamente activa -PEA-, que aquellos que se encuentran en edades inactivas-o pocos
productivas.
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lusfracidn 75. Pirdmide poblocional de Sabana Occidente (2005 -2018)
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Fuente: eloboracidn propia con datos del DAME con cerso 2005 v censo 2018,

Con respecto a la distribucidon de la poblacién de la provincia, se evidencia que hay una
concentracion de la poblacion en los municipios de Mosquera (130.221), Madrid (112.254)
y Funza (93.154). Asi mismo, es claro que la poblacion rural en cada uno de los municipios
es mucho menor que la urbana (con excepcién de Zipacdn y Subachoque), lo que demuestra

que el grueso de la poblacién de Sabana Occidente se concentra. en-las cabeceras
municipales.
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cidn rural y wbana de Sabana Occidente
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Fuente: elaboracion propia con datos de DANE 2018.

Segun los datos del DANE y de la Secretaria de Gobierno Departamental, la poblacién con
condiciones especiales se encuentra distribuida en toda la provincia, con especial
concentracion de la poblacidn étnica en el municipio de El Rosal, seguido por Funza y Madrid.
Ademas, Funza posee una poblacién en condicién de discapacidad en la cabecera municipal

de 2.057 personas, mucho mayor a la de los demdas municipios.
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Fuente: elaborocién propia con datos de DANE y Secretaria de Gobierno de
Cundinamarca.

Competitividad )

Segun la clasificacion otorgada por el Indice de Competitividad, la provincia de Sabana
Occidente se encuentra ubicada en el segundo puesto a nivel departamental, con un puntaje
de 6,23 (ver ilustracion 5). Asi mismo, este punto tiene concordancia con la participacion
que tiene esta provincia en el PIB departamental, ocupando el segundo lugar de mayor
relevancia con una representacion del 19% (ver ilustracién 6). Lo anterior, puede ser
explicado debido a la fuerza de la industria manufacturera en la provincia que representa el
40,5% del PIB provincial, seguido por actividades de servicios sociales y personales con un
aporte del 14,4%.
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Tabla 19. Participacion sectorial de Sabana Occidente en el PIB del
departamentfo a 2018

Actividad econémica R o
Numero Porcentaje Valor Participacion
Actividades de sermicios sociales y personales 1.601 26,7% $140333 14,4%
Agncultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 245 4.1% $ 686,40 7.1%
Comercio, reparacion, restaurantes v hoteles 1212 20.2% $ 987,80 10,2%
Construccién 516 8.6% $909.72 9.3%
Establecimsentos financieros, seguzos v otros 220 3.7% $ 865,23 8.9%
gercios
Explotacion de munas v canteras 45 0,7% § 55,90 0,6%
Industnz manufactucera 900 15,0% $35.94522 40,5%
Summumstro de electncidad, gas v agua 133 2.2% $ 336,56 3.5%
Transporte, almacenanuento ¥ COMUNICaciones 91 6,5% §540,98 3.6%
Sin clasificacién 744 124%
Total general 6.007 100% §9.731 100%

Fuente: diagnéstico de la competitividad en el departamento de Cundinamarca -tabla
28.

Tamafio del mercado

Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del mercado, se
tiene que para Sabana Occidente el puntaje es de 9,04 (ver ilustracion 7). Esto tiene
completa concordancia con el Indice de Competitividad debido a que es la segunda provincia
mas competitiva, por ende, su mercado es bastante amplio para efectuar todo tipo de
intercambios y exportaciones.

Infraestructura )

Con respecto al componente de infraestructura del Indice de Competitividad, Sabana
Occidente sigue manteniéndose en el segundo lugar a nivel departamental, con un puntaje
de 7,88 (ver ilustracion 8). Ahora bien, en relacion con la.cobertura de servicios publicos se
destaca que hay dos municipios que no superan la linea media del departamento con
respecto al alcantarillado (76,8%), Zipacdn (40,2%) y Subachoque (62,4%).

8. Soacha
Soacha
Capital de Provincia: Soacha
Municipios: Soacha y Sibateé.
Cantidad de Poblacion: Conjuntamente estos municipios albergan
693.670 habitantes (DANE, 2018)
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SIBATE
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Fuente: elaboracion propia a partir de (DANE, 2018)

Ahora bien, con respecto a la distribucion por edades de la provincia de Soacha, la poblacién
ha tenido un incremento en todas las edades, sobre todo en el ciclo de vida que comprende
entre los 20 y los 35 afos. Esto quiere decir, que hay un gran porcentaje de poblacién en
edad de produccion, asi como de personas inactivas.
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Fuente: elaboracion propia con datos del DAME con censo 2005 y censo 2018,

Con respecto a la distribucién de la poblacién de la provincia, se puede evidenciar que hay
una concentracion de la poblacion en el municipio de Soacha con 660.179 habitantes,
ubicados mayoritariamente en el casco urbano. En cambio, la distribucién por zona rural y
urbana es equitativa en Sibaté.
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istracian 87. Distribucion de la poblacidn rural y urbana de Soacha 2018 jcifras
en numerno de personas)

5154
Zoacha §55.025
660,179
v.847
Sibate 23.644
32,491

- 100,000 200.000 200,000 400,000 S00.000 &00.000 00,000

HResio MCaobecera ETodal Municipal

Fuente: elaboracion propia con datos de DAME 2018,

Segun los datos del DANE y de la Secretaria de Gobierno departamental, la poblacién con
mas presencia en esta provincia son personas con discapacidad en cabeceras. Asi mismo el

municipio de Soacha cuenta con poblacion étnica significativa.

liustracion 88. Distribucion de la poblacion vulnerable en Soacha 2018 |cifras en
numeros de personas)

(——— 1052 W Poblacitn £trica
Cundinomanca 21523 ’
A3 701 Wictimas beneficiodas
&.088
N Rural disperso
loacha | 106 discapacidad numens
J4.60% N Pesonas con
55 discaopacidad an cenh
| blados
Zibale ES5 mPersonas con
BL7 discapacidad en
a157 cobecers
a 20,000 £0.000 &0.000 50,000 100,000

Fuente: elaboracién propia con datos de DAME y Secretaria de Gobiemo de
Cundinamarca

Competitividad

Segun la clasificacion otorgada por el indice de Competitividad, la“provincia de Soacha se
encuentra ubicada en el cuarto puesto a nivel departamental, con un puntaje de 4,85 (ver
ilustracion 5). Ahora bien, con respecto a la participacion que tiene la provincia en el PIB
departamental esta ocupa el tercer puesto aportando el 12% (ver ilustracién 6). Lo anterior,
puede ser explicado debido a la fuerza que tienen las actividades de servicios sociales y

Q
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personas (28,1%) en la actividad econdmica provincial, seguido de la industria
manufacturera (16,5%) y los establecimientos financieros, seguros y otros servicios (14,8%)

Tabla 22 Participacion sectorial en el PIB del departamento (2018)

A e Empresas PIB 2018
Numero Porcentaje Valor Participacion
Actrridades de 2ermcos socules v personales 1.209 31.2% $1.67302 28.1%
Agriculbass, panederia, caza, silvicultua v pesca 54 14% § 16747 28%
Comereio, zepazacitn, restaurantes v hoteles 568 152% § 765,44 129%
Conztaucaidn 355 9.2% § 356,37 9.4%
E:ztablecomientos financieros, segutos 1 oltos 58 1.5% 567774 142%
serticios
Explotacson de munas 7 canteras 28 0.7% § 35,52 0.6%
Indusica manufactorezs 338 13.9% § 982,89 16,5%
Susmrnetro de electnaidad, gae 7 agua 39 1.0% §I1dM 3,3%
Teansporte, almacenamiento ¥ commnicaciones 202 5.2% § 695,40 11,7%
Sin: clasificacion 8z 20.7%
Total genaral 3.873 100% $ 5.050,8 100%

Fuente: indice Provincial de Competitividad 2018.

Tamaiio del mercado
Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del mercado, se
tiene que para Soacha el puntaje es de 7,39 (ver ilustracion 7). Esto demuestra que hay

potencial en el tamafio del mercado pero que son otros factores los que bajan calificacion
al municipio en temas de competitividad.

Infraestructura )

Con respecto al componente de infraestructura del Indice de Competitividad, Soacha ocupa
el tercer lugar a nivel departamental, con un puntaje de 7,02 (ver ilustracién 8), viéndolo a
nivel global no estd tan lejos de Sabana Occidente (7,88), que ocupa el segundo lugar.
Ahora bien, en relacidon con la cobertura de servicios publicos ambos :municipios, Soacha'y
Sibaté, superan el nivel del departamento.
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liustracion 8%. Coberfura de servicios publicos de Soacha a 2018 jcomponente
infraestructura IPCF)

F6,60%

Colombi
slemEs 86,405

7&.80%
Cundinomarca

8870

P240%
3.80%

doocha

Sibate

l

75,60%

0,00% 20.00% 40,00% &0,00% 50.00% 100,00% 120,00%

B Cobertua de alcantarllado B Coberdura de ocuveducio

Ahora bien, el municipio de Soacha tiene una penetracion de banda ancha del 20,3%,
mientras que, la de Sibaté es de 9,8%, esta Ultima muy por debajo del promedio

departamental.
9. Medina
Medina
Capital de Provincia: Medina
Municipios: Medina y Paratebueno
Cantidad de Poblacién: conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 16.000 habitantes (DANE,
2018)

MEDINA
8.014 habs

PARATEBUENO
8.328 habs

R

Eaties
Sechat d M
Gaease G4 Cnseaniets 2020
#ravi: DAME Com 2018

Fuente: elaboracion propia a partir de (DANE, 2018).
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Ahora bien, con respecto a la distribucion por edades de la provincia de Medina, se puede
notar que entre los Censos de 2005 y 2018, el tamafio de la poblacién ha sido constante.
Sin embargo, la poblacién que mas variacion presento fue la de 40 a 60 afios. Se mantiene
la concentracion de la poblacién en edades de 0 a 10 afos.

W Mujeres_2005
B Hombres_2005
Mujeres_2018

B Hombres_2018

-1500 -1000 -500 o 500 1000 1500

Fuente: elaboracion propia con datos del DAMNE con censo 2005 y censo 2018

Con respecto a la distribucién de la poblacién de la provincia, se puede evidenciar que hay
una distribucién equitativa de los habitantes entre ambos municipios, Paratebueno con
8.328 habitantes y Medina con 8.014. Ahora bien, la distribucion interna de cada poblacion
es diferente, en el caso de Paratebueno la poblacidn se concentra en los centros poblados
y rural disperso, mientras que, en Medina hay una mayor concentracion en la cabecera
municipal.
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llusfracion 98. Distnbucion de la poblacidn rural y urbana de Medina 2018 [cifras
en numero de personas)

4.B73
Paratebueno 3.455
E. 328
3911
Medina 4.103
BE.D14

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 G.000 7.000 8.000 9,000

M Resto W Cabecera W Total Municipal

Fuente: elaboracién propia con datos de [DANE, 2018).

Segun los datos del DANE y de la Secretaria de Gobierno Departamental, la poblacién con
condiciones especiales se encuentra distribuida en toda la provincia, con especial
concentracion de la poblacién étnica en el municipio del Paratebueno, y concentracion de
personas con discapacidad rural dispersa en el municipio de Medina.

Distribucion de la poblacion con Condiciones Especiales

FParatebuenc

Meding 114

Polacion étnica
M victimas beneficiagas
N Percnas con dscapacidad enmsral dsperss

Fuente: elaboracion propia con datos de DAMNE y Secretana de Gobiemno de
Cundinamarca.

Competitividad
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Segun la clasificacién otorgada por el fndice de Competitividad, la provincia de Medina se
encuentra ubicada en el puesto nimero 13, con un puntaje de 3,09 (ver ilustracion 5).
adicionalmente, el aporte de esta provincia al PIB departamental es bajo, pues Medina junto
a otras cinco provincias representan en conjunto el 10% (ver ilustracién 6). Ahora bien, los
sectores que mas aportan al PIB de la provincia son los referentes a agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura y pesca (29,3%) y las actividades de servicios sociales y personales

(23,6%).
) ) Empresas PIB 2018
Actividad econdmica
Numero Porcentaje  Valor  Partcipacion
Actridadas de seeminios 1ocales 3 personales 27 20 0% § 77,36 25,6%
Agoeshun, panadena, cazs, sdvicultuc v pasea 13 9,6% § D616 29,3%
Cometcio, 1091020162, £astiurintss ¥ hoteles 6 4.4% $ 22,72 6,9%
Construceibn 7 5.2% $30,71 9,4%
Emblecmientos finaacietos, segusos v otos 2 1,5% § 49,76 15,2%
18evIcas
Esxploticién de monas 7 canteras 0,0% § 164 0,6%
Indostas mansfactuces 3 3,2% §208 0,6%
Sumamiztio de electradad, gas vagm 2 1,3% $7.21 22%
Transporte, almiacenamiento 7 comuonisacone: 13 9,6%% {4039 12,3%
3m clazificacion 62 459%
Total general 135 100% § 328 44 100%

Fuente: indice Provincial de Competitividad 2018.

Tamaio del mercado

Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del-mercado, se
tiene que para Medina el puntaje es de 0 (ver ilustracion 7). Lo que explica en cierta parte
el resultado final del Indice de Competitividad de esta provincia, sin tener un mercado con
cierto tamano, es muy dificil para la provincia ser mas competitiva.

Infraestructura

Con respecto al componente de infraestructura del indice de Competitividad, la provincia de
Medina se encuentra en el puesto 13, con un puntaje de 2,88 (ver ilustracion 8). Ahora bien,
en relacion con la cobertura de servicios publicos se puede evidenciar que toda la provincia
tiene tasas menores a las del departamento, tanto en de alcantarillado como en acueducto.
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llustracién 100. Cobertura de servicios publicos de Medina a 2018 [componente
infraestructura IPCFP)

Colombia

Cundinamanca

62,5
Pargtebueno
66,5

54,1
56,3

76,8
84,4
74,8
ar7

Meding

o 10 20 S0 40 S0 &0 7O ao 0 100

HCobertura de alcantarilodo N Coberfurg de acueducto

Fuente: elaboracion propia con datos del DAME.

- 1 v 1 [l ' v - [ [ [ L ]

Respecto a la infraestructura a la penetracién de banda ancha, se evidencia que ninguno
de los municipios supera el 4% de cobertura en infraestructura. Siendo los datos arrojados
para ambos muy inferiores al promedio departamental.

10. Sumapaz

Sumapaz
Capital de Provincia: Fusagasuga
Municipios: Granada, Silvania, Tibacuy, Fusagasuga,

Pasca, Arbelaez, Pandi, San Bernardo,
Venecia y Cabrera.

Cantidad de Poblacién: Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 210.000

habitantes (DANE, 2018).
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llustracion 107. Distribucion geogrdfica de la poblacion en la provincia de

Sumapaz

SILVARSA " "
21023 habs
s
BACLY
4335 hane FUSAGASUGA
138 450 13tm
PASCA
= R100 hatns
ARBELAEZ
y 10460 atss
AND! st
4473 b5 gaN BERNARDO
B AB7 habix

VENEGIA
4218 hatn

CABRERA
T2 rabs

Fmrie: CANE Cormz 20

Fuente: elaboracion propia a partir de (DANE, 2018).

La distribucién por edades de la provincia Sumapaz, ha tenido un incremento sustancial de
2005 a 2018 en las personas de 40 a 80 afios, lo que quiere decir que la provincia de
Sumapaz se esta envejeciendo. No obstante, se sigue manteniendo la mayor concentracion

en las edades de 5 al14 anos.
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llustracion 108. Pirdmide poblacional de Sumapaz (2005 -2018)

m Mujeres_2005
W Hombres_2005
m Mujeres_2018

m Hombres_2018

Fuente: elaboracion propia con datos del DANE con censo 2005 y censo 2018,

Con respecto a la distribucion de la poblacion de la provincia, se evidencia que hay una
concentracion en el municipio de Fusagasuga (138.498). Omitiendo a este ultimo, que es
mayoritariamente urbano, los demas municipios tienen distribuciones de la- poblacion
equitativas, algunos con mas en la parte urbana o rural, pero sin diferencias notables.
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lustracicon 109. Distibucidn de la poblacicn rural y urbana de Sumapaz 2018
fcifras en numero de personas)
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Fuente: elaboracidn propia con datos de DANE 2015,

Segun los datos del DANE y la Secretaria de Gobierno Departamental, la poblacion con
condiciones especiales se encuentra distribuida en toda la provincia, con especial
concentracion de la poblacion con discapacidad rural dispersa en los municipios de Silvania
y Pandi. Ahora bien, en referencia a la poblacion étnica se ve una concentracion de estas
en los municipios de Cabrera, Fusagasuga y Venecia.
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liustracian 110. Distibucion de la poblacion con condiciones especiales
(Sumapaz)
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Fuente: elaboracidn propia con datos de DANE y Secretaria de Gobiemo de
Cundinamarca.

Competitividad

SegUn la clasificacion otorgada por el Indice de Competitividad, la provincia-de Sumapaz se
encuentra ubicada en el quinto puesto a nivel departamental, con un puntaje de 4,81 (ver
ilustracion 5). Sumapaz aporta al PIB departamental el 6% (ver ilustracién 6). Lo anterior
puede ser explicado debido a la fuerza de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
que tienen una participacién del 26,9% en el PIB de la provincia, seguido por las actividades
de servicios sociales y personales (25,1%).
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Tabla 28. Participacion sectorial de Sumapaz en el PiB del deparfamenfo a 2018
Empresas PIB 2018
Numwro  Porcantaje Valor Panicipacidn

Actividad econémica

Accwidadas de seevicion socales v personales B&3 47% §7741 a5,1%

Agmculuea, ganadenis, eaxa, dlvicuhun 7 peses 116 4.7% § 6277 26,9%

Comere:o, teparanion, eiranematas v hoteles 338 136% § 3058 9,8%

Comtusside 236 5,5% 2830 9,4%

E:ublscimianios fnancieros, 522008 7 Oteas ] 1% §4457 145%

SETEIEION

Enplotacida de sumas 7 oantesas [ 02% $1535 0.6%

Industra marefactores: 95 3.8% §321 1.0%

Sumaniitio de eleericicad, gas v agus 33 1,5% §781 2,5%

Transpors, dlmacenimenio ¥ COmBnCacions) 132 5.3% $3119 10,1%
Sin clasifieacide 354 23,5%

Toral general 2,484 100%% §3.080,5 10074

Fuente: indice de Competitividad Regional, 2018.

Tamano del mercado

Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del mercado, se
tiene que para la provincia Sumapaz el puntaje es de 5,93 (ver ilustracion 7), ocupando el
puesto 6. Esto indica que la provincia tiene un tamano del mercado mediano en términos
de intercambio y exportaciones.

Infraestructura )

Con respecto al componente de infraestructura del Indice de Competitividad, la provincia de
Sumapaz se encuentra en quinto lugar a nivel departamental, con un puntaje de 5,06 (ver
ilustracién 8). Ahora bien, en relacion con la cobertura de servicios publicos, se destaca que
solo Fusagasuga tiene cobertura de alcantarillado y de acueducto superior al promedio
departamental, mientras que el resto de los municipios estan por debajo de este.
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livstracicn 111. Cobertura de servicios publicos de Sumapaz a 2018 jcomponente
infraestructura IPCF)
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N cobertura alcantarlodo 2018

N Coberfura de acueducto

Fuenfe: elaboracion propia con datos del DAME.

Ahora bien, con respecto a la penetracion de banda ancha, se evidencia que Fusagasuga
cuenta con el porcentaje mas alto con un 18,2%. Mientras tanto, los otros municipios se
encuentran muy por debajo del promedio departamental.

11. Tequendama

Tequendama
Capital de Provincia: La Mesa
Municipios: Anolaima,

Quipile, Cachipay, La Mesa, Tena, San
Antonio del Tequendama, El Colegio,
Anapoima, Apulo y Viota.

Cantidad de Poblacion:

Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 140.000 habitantes
(DANE, 2018).
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Hustracion 118. Distibucion geogrdfica de la poblacion en Ila provincia
Tequendama
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Fuente: elaboracicn propia a partir de [DANE, 2018).

Ahora bien, con respecto a la distribucion por edades de la provincia de Tequendama, se
puede notar haciendo una comparacion entre los censos de 2005 y 2018, que la poblacion
ha tenido un incremento en los rangos de 50 afos en adelante, la-base de la piramide se
ha mantenido constante. Lo anterior implica que la poblacién de la provincia de Tequendama
esta viviendo mucho mas, y el grueso de esta se encuentra en las primeras edades.
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lustracion 119. Piramide poblacional de Tequendama (2005 -2018)

W Mujeres_2005
W Hombres_2005
W Mujeres_2018
m Hombres_201E
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Fuente: elaboracion propia con datos del DANE con censo 2005 v censo 2018.

Con respecto a la distribucion de la poblacion de la provincia, se puede evidenciar-que hay
una concentracion de la poblaciéon en los municipios de La Mesa (32:694) y El Colegio
(23.886). Asi mismo, la poblacién se encuentra sobretodo en ‘centros poblados y rural
disperso de los municipios es mayor que la urbana, exceptuando de La Mesa onde sobresale
la cabecera municipal.
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liustracian 120 Distibucicon de la poblacion rural y urbana de Tequendama 2018
{cifras en nomero de personas)
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Fuente: elaboracion propia con datos de DANE 2018.

Segun los datos del DANE y de la Secretaria de Gobierno Departamental, la poblacién con
condiciones especiales se encuentra distribuida en toda la provincia. La poblacién con
discapacidad en el rural disperso es el grupo con mas personas, sobre todo en El Colegio
(1.182).
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liustracian 12 1. Distibucicon de la poblacion rural y urbana de Tequendama 2018
{cifras en numero de personas)
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Fuente: elaboracidn propio con daofos de DAME y Secretaria de Gobiemao de
Cundinamarca.

Competitividad

Seguin la clasificacién otorgada por el indice de Competitividad, la provincia de Tequendama
se encuentra ubicada en el sexto puesto a nivel departamental, con un puntaje de 4,27 (ver
ilustracién 5). Asi mismo, con respecto a sus aportes al PIB departamental, ocupa el quinto
lugar, aportando el 4%. Este aporte se puede explicar a través del suministro de electricidad,
gas y agua, que representa el 20,5% del PIB provincial (ver ilustracion 6), seguido de las
actividades de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (19,5%).
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Tabla 31. Paricipacidn sectoral de Tequendama en el PIE del deparfamento a

EMPRESAS

Actividad econdmica

Acrmwidades de serricios soeiales v personales
Apncultura, ganaderia, caza, slwncolturs v pesca
Comerein, tepasacsdn, testanranies 7 hotels:
Constrocoudn

Establ=cimientos finzncieros, seguros v obos
SEIVICOOS

Ezplomadn de munas ¥ canteras

Induetsa masufacnisess

Su_".':nn;l‘.::n d.!‘ dﬂr_tlﬂd.bd,?! } agl.u
Tﬂns?cm: almacenamiento 'rcn:n'un.:car_ic:'.:-:
Sin clazificacicn

Total general

Fuente: indice Provincial de Compefitividad.

Tamano del mercado

2018
Emprezas PIE 018
MNumero  Porcentaje Valor Participacién
419 35,1% §42940 15,5%
i 5. 3% § 541,05 19.5%
152 127% § 280,38 10,1%a
102 B.5% §25934 94%
23 1,9% 440515 14.6%
1 0,1%% $15353 0.6%
5] 3% £20.70 0,
&5 5.4 § 56935 20,5%
50 490 §I52pE 2.1%
239 7%
1194 100,0% §2TT4 100%%

Segun el indice de Competitividad (2018), en tamafio del mercado, Tequendama tuvo un
puntaje de 7,20 (ver ilustracidon 7), lo que la ubica en la posicién 5. Lo cual demuestra que
la provincia posee términos medios de intercambio y exportacion de los productos.

Infraestructura

En relacién con el componente de infraestructura del Iindice de Competitividad, la provincia
de Tequendama se ubica en el octavo lugar a nivel departamental, con un puntaje-de 4,75

(ver ilustracion 8).

En cobertura de acueducto se destaca que los municipios de Tena, El Colegio y Cachipay
superan el promedio departamental, y ninglin municipio esta por encima del 60% de

cobertura de alcantarillado.
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liustracion 122. Cobertura de servicios publicos de Tequendama a 2018
[componente infraestructura IPCF)
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Fuente: elaboracion propia con datos del DAME.

Ahora bien, sobre la penetracién de banda ancha, ningin municipio logra alcanzar el nivel
departamental, solo el municipio de La Mesa logra superar el 7%, mientras que el resto de
los municipios se encuentran debajo del 5%.

12. Oriente

Oriente

Capital de Provincia: Caqueza

Municipios: Choachi,
Fomeque, Ubaque, Chipaque, Caqueza,
Quetame, Fosca, Une, Gutiérrez y
Guayabetal
Cantidad de Poblacion: Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 85.000
habitantes (DANE, 2018)
aproximadamente.
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llustracion 129. Distribucion geogrdfica de la poblacidn en la provincia Oriente

GUTERRE 2
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Fuente: elaboracion propia a partr de [DANE, 2018).

Ahora bien, en Oriente se evidencié que la poblacion tuvo un incremento significativo en
todas las edades entre 2005 y 2018, concentrando la mayoria de la poblacién en las

edades de 10 a 15 afios.

lustracidn 130. Pirdmide poblacional de Oriente [2005 -2018)

W Mujeres_2005
W Hombres_2005
N Mujeres_2018
W Hombres 2015
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Fuente: elaboracidn propia con datos del DAME con censo 2005 y cense 2018,
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Con respecto a la distribucién de la poblacién de la provincia, se evidencia que hay una
concentracion de la poblaciéon en los municipios de Caqueza (17.099), Chipaque (9.467),
Choachi (10.961) y Fomeque (11.986). Asi mismo, es claro que la poblacién rural en cada
uno de los municipios es mucho mayor que la urbana, con excepcion de Une.

stracion 131. Distibucién de la poblacicon rural v urbana de Orenfe 2018 (cifras
&n numero de personas)
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mResto mCabecer  mTotal Municipal

En Oriente se registrd a 2018 un numero importante de poblacion étnica (2.775), sobre todo
en el municipio de Fomeque. Asi mismo, Caqueza cuenta con buena parte de la poblacién
con discapacidad en rural disperso, el segundo grupo.con mas personas con condiciones
particulares en la provincia.
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|

lustracicn 132. Distibucion de ia poblocion vuinerable en Crienfe 2018 [cifras en
NUMenD ge personas)

o Lo [ 1.500 D00 2500 3000
Polkacitn dirco m VicTiras berficiada

W Pesorem con dicopacidod an noaldbpersse m Pt Coon dicopocidod an cenles pobilodos

Fuente: eloboracion propia con dotos de DAME y Secretora de Gobiemo de
Cundinamarca.

Competitividad

De acuerdo con el indice de Competitividad, Oriente se encuentra en el puesto 12 con un
puntaje de 3,18 (ver ilustracién 5). El aporte de esta provincia al PIB departamental es
bajo, pues esta con otras 5 provincias representan en conjunto el 10% (ver ilustracion 6).
La actividad que mas jalona el PIB de Oriente es agricultura, ganaderia, caza, silvicultura 'y

pesca que representa el 54,1% del PIB provincial.

Tablo 34. F\:xr’v::{pcc»:'n sectonal de Oriente en & PIB def departemento a 2018

Actividad econdmsica i e BRNS
Numere Porcentaje Valer  Pasticipacidn
Acthnidades de secmicios secizles T pacronales 150 23,1% $ 165,73 119%
Agrcultura, gaoaders, caza, sibvcaltam v peace a3 5.7 $2346.9 1%
C ., 1ep v hotalar 1 1697 §101,% &%
Covstosccon 43 72% $ 146,27 4%
Estaolecimiestos finzaciecs, 1eateoe T oeon 12 20% fl12% 9,1%
Lemoor
Esplotacica de emnss 7 esetiam 3 0,5% $876 Q6%
Industaa vuesfacten 37 6.2% $4,08 Q3%
Suminzro de electnded, gm ¥ ague 17 2.8% §1395 1.0%
Transposts, sk 2 34 5% §111,41 7,1%
Sin clmeafinacion 147 J46%
Total general 307 100%% §1.564 100%

pdas

Fuente:indice Provincial de Compeftitividad, 20138,

Tamaiio del mercado

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.

Capital Tower-Pisos 7,10 y 11

Codigo Postal: 111321 — Tel: 7954480
@ Empresas Publicas de Cundinamarca
© @EPC_SA

www.WWW.epcC.COMm.co

IS0 9001:2015

BUREAU VERITAS
Certification

SAC-F222 Version: 8 Fecha: 14/01/2020



PUBLICAS DE
CUNDINAMARCA SA.ES.P.

Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del mercado, se
tiene que para la provincia de Oriente cuenta con un puntaje de 3,37 (ver ilustracién 7).
Lo que indica que el mercado interno es muy pequefio y no es lo suficientemente

productivo para generar exportaciones.

Infraestructura

Con respecto al componente de infraestructura del indice de Competitividad, la provincia de
Oriente se encuentra en la posicién 14 a nivel departamental, con un puntaje de 2,02 (ver
ilustracién 8). Ahora bien, en relacion con la cobertura de servicios publicos se destaca que
solo en los municipios de Fomeque y Choachi, se supera el promedio departamental en

pdas

cobertura de acueducto, mientras que los demmas municipios estan por debajo.

ustrocidn 133, Coberfura de servicios pubilicos de Oriente o 2017 [componernts
infroesectung PCP]

Calornizia B AR
congramccs [l : o1

[
Uy | |51 11

006 100N 30.00ME 3000 S0.0070 50000 &0, 0%, 710,009 S0, 000 50,009 100,000

il obaifuin de akconiaiiods B obaruis de ocusdocio

Fuente: eiaboracian propia con aaros gel DAMNE.

13. Rionegro

Rionegro
Capital de Provincia: Pacho
Municipios: Yacopi, La

Palma, Topaipi, Paime, El Pefidn,
Villagdmez, San Cayetano y Pacho.

Cantidad de Poblacién: Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 65.000
habitantes (DANE, 2018)
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lustracion 140. Distibucion geografica oe io poblacion en Ia provincia Rionegro

e

Fuente: elcboracion propic o porir de (DANE, 2018).

Ahora bien, con respecto a la distribucién por edades de la provincia de Rionegro, no hubo
ningln cambio abrupto de 2005 a 2018, en la base de la piramide poblacional. Sin embargo,
si se evidencia un aumento en las edades de 50 afos en adelante.
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Nustrocicn 141. Firdmice poblocional de Rionegro [2005 -2015)

W Muijeres 005
W Hombies 30065
W pdijjeres_BOLE
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Fuente: sloboracion propic con datos del DAME con cansa 2005 ¢ censo 2016.

Con respecto a la distribucion de la poblacién de la provincia, se puede evidenciar que hay
una concentracion de la poblacion en los municipios de Pacho (24,413), y Yacopi (12.322).

Asi mismo, es claro que la poblacién rural en cada uno de los municipios es mucho mayor
que la urbana, con excepcion de Pacho.
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Nustrocion 142, Disfibucion de ko poblocion rural y wbana de Rionegro 2018
{eifras en ndmero de personas|
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Fuente: aloboracion propio con dotos de DAME 2018,

Segun los datos del DANE y de la Secretaria de Gobierno Departamental, la poblacién en
condicién de discapacidad en el area rural en el municipio se concentra mayoritariamente
en Pacho, asi mismo, el municipio con mas poblacién y victimas beneficiadas es La Palma.
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Mustracidn 143, Distibuscion de la pobiacion vulneroble en Rionegro 2018 (cifras en
nimero oe perscnas)

[ 500 1004 S0 2000 251
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Fuente: sloborocion propio con datos de DAME y Secretano de Gobierno de
Cundinamanca

Competitividad

SegUn la clasificacion otorgada por el Indice de Competitividad, la provincia de Rionegro se
encuentra ubicada en el puesto 11 a nivel departamental, con un:puntaje de 3,18 (ver
ilustracién 5). Adicionalmente, el aporte de esta provincia al PIB departamental es bajo,
puesto que se evidencia que Rionegro junto a otras 5 provincias, representan en conjunto
el 10% del total del PIB departamental (ver ilustracion 6). La actividad mas representativa
para el PIB provincial es agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, que representan
el 33,1%, seguido por

actividades de servicios sociales y personales (19,8%):.
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Tabla 37. Participacion sectonia! de Rionegro en el PIS gel departamento o 2018

. s Ermpresas PIB 2018
Actividad econdmica - AT

Numero Porcentaje Valor Participacion
Actrdader da serncar scciale v percaales 130 358 $13324 19.6%
Agnodme, gaadedh, cam, slncdna 7 pesa % §6% $31454 331%
Comerao, repamandn, reetassantes y hoteles 38 9% $73.73 8%
Construocion 12 2% 35566 92.3%
Estableamiaetos financacos, segucos Totos 3 0,M% § 13064 147%%

sarvicios
Explotacion de munas ¥ canterss Lhe $3557 0,75
Iedastas masufaotusen 1% 3S% 019 1%
Samuarmtro de eleominidnd, pas T 2ot 17 4,1% $15.17 145
Transpocte, almacenamento v comucacones 2 33% § 11518 12,1%
Sin chisificacita 15 298%

Total general a9 100% $ 951,26 100%

Fuenie: IPCP 2018

Tamaiio del mercado

El tamafo del mercado en Rionegro tiene un puntaje de 3,55 (ver ilustracidn 7). El nivel de
tamafio del mercado se puede explicar debido a una produccién que solo busca cubrir las
necesidades del nivel provincial, sin generar excedentes para otro lugar.

Infraestructura )

En infraestructura del Indice de Competitividad, la provincia de Rionegro ocupa la Ultima
posicion a nivel departamental, con un puntaje de 1,78 (ver ilustracidon 8). Ahora bien, en
relacion a la cobertura de servicios publicos se puede ver que la mayoria de los municipios
no alcanzan a cubrir el 50% en lo que respecta a acueducto, con excepcién de Pacho que
ronda el 69%; el mismo comportamiento se da con la cobertura de alcantarillado que en
general no alcanza el 45%, con excepcidn de Pacho que llega a 50%.
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lustracicn 144. mirgesruciung para 1 cobermura e senvicics punlicos

vt i .

| \

— T
R

Pl

La Palera

54

El Pafidn

!

3510k

000K 1000 20,00 3000 40,000 50, 00% &0,00% 70,00% 50,008 F0000% 100,008

m Colvituin de alcorioiiods WMokt de Goisducin

Fuente: sloborocion propia con dotos del DAME.

14. Bajo Magdalena

Bajo Magdalena

Capital de Provincia: Pacho

Municipios: Puerto Salgar, Caparrapi y Guaduas.

Cantidad de Poblacién: Conjuntamente estos municipios albergan
un poco mas de 40.000 habitantes (DANE,
2018).
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fustracion 151. Distibucion geografica de ko pobiocion en i provincia Bajo
Magaaiena

L~ S

B |

| Fuente: elgboracion propia a partir de [DANE, 2018)

Ahora bien, con respecto a la distribucion por edades de la provincia de Bajo Magdalena,
se evidencia que entre 2005 y 2018 la poblacién se ha tendido a mantener igual en la
basa, pero aumentos en las edades de 20 a 35 y de 50 a mas.
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Nustrocidn 152, Prdmide pobiacicnal de Bajo Magdalena (2005 -2018)
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Fusnte: eloborocion propio con dotos del DAME con censo 2005 v censo 2018,

Con respecto a la distribucion de la poblacién de la provincia, existe una concentracion de
la poblacién en el municipio de Guaduas (30.524). Asi mismo, solo en Puerto Salgar hay
mayor concentracion de la poblacion en la zona urbana.

Nustrocion 155, Disibucicn de ko poblocion rural y wibana de Bajo Magaoiena
2018 {cifras en ndmero de personas)

41371
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Fuente: elabomcion propio con dotos de DAME 2018,
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Segun datos del DANE vy la Secretaria de Gobierno Departamental, existe una
concentracion de la poblacién con discapacidad en cabecera de Puerto Salgar. En
Caparrapi se encuentra niUmero considerable de poblacién étnica y victimas beneficiadas.

Competitividad

Segun la clasificacién otorgada por el indice de Competitividad, la provincia de Bajo
Magdalena se encuentra ubicada en el Ultimo puesto a nivel departamental, con un puntaje
de 2,94 (ver ilustracién 5). Adicionalmente, la provincia de Bajo Magdalena junto con otras
5, representa el 10% del PIB total del departamento (ver ilustracion 6). Las actividades que
mas aportan al PIB provincial son las referentes con la agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca, que representan el 24,9% seguido por las actividades de servicios
sociales y personales (18,1%).

Tabic 40. Porticipacion sectonal de Bajo Mogoalenc en el P8 del departamento a
8

2018

¢ g Empresas F1B 2018
Actividad econcensca
Numero  Porceotaje Valor Participacion
Actandades de secvacion soauales 7 personales 169 36,07, $13742 16,1%
Agncultea, gaadens, caza, simicoltum 1 pesca 2% 353% $ 18907 2895
Comeccio, repasacion, restaucarmes v hoteles a2 1L,1% $7387 10,4%
Comtnacata 6 (A $6972 92%
Estbleammentos Grancescs, segarce v obros 5 LM% § 11562 15,895
T servicos
Explotaniée de menas 7 cantems Z 0.4% $1763 23%
Indostria muanufachsces 18 3.B% $595 1.3%
Swninistro de elecnaidad, gm ¥ g 10 1% $4194
Tomnapests, al to ¥ x 4.3% $M.77 12,54
S clusfimasa 129 2T8%
Toral gvanil 470 W% £ 758,96 100%

Fuente: IPCP 2018

Tamaio del mercado

Segun el Indice de Competitividad (2018), en lo que se refiere a tamafio del mercado; se
tiene que para la provincia de Bajo Magdalena el puntaje es de 4,00, ocupando el décimo
lugar (ver ilustracion 7).

Infraestructura

Con respecto al componente de infraestructura del indice de Competitividad, la provincia de
Bajo Magdalena se encuentra en la posicién 11 a nivel departamental, con un puntaje de
3,46 (ver ilustracion 8). En la cobertura de servicios publicos, se destaca que Puerto Salgar
cuenta una cobertura de 85% en alcantarillado y 87% en acueducto. Mientras que Guaduas
y Caparrapi presentan menores niveles de cobertura, por debajo del promedio
departamental.
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llustracidn 155. Cobertura de servicios publicos de Bajo Magaalena a 2018
[components infroesmectar IPCP)
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Fuente: Blaboracion propia con dofos del DAME.

Ahora bien, la penetracién de banda ancha muestra que los municipios de esta
provincia no alcanzan el promedio departamental. EI que mejor cobertura tiene
es Puerto Salgar y tan solo alcanza el 5%.

15. Ubaté
Ubaté
Capital de Provincia: Ubaté
Municipios: Simijaca, Susa, Fuquene,
Guachetd, Lenguazaque, Cucunuba,
Sutatausa, Tausa, Carmen de Carupa y
Ubaté
Caracteristicas Poblacionales: Ubaté cuenta con el mayor numero de
habitantes en la provincia.
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llustracion 162. Distribucion geografica de la poblacion (Ubatée)
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liustracicn 163. Pirdmide poblacional de Ubate [2005- 2018)

B Mujeres_2005
W Hombres_2005
W Mujzres_2018

m Hombres_2001E

-5000 -4000 -3000 -2000 -1000 O 1000 2000 3000 2000 5000

Fuente: elaboracién propia con datos del DANE con censo 2005 y censo 2018,

La poblacion de la provincia de Ubaté no presentd un crecimiento en su poblacion
significativo de 2005 a 2018, la poblacion de 10 a 25 afnos se mantuvo con la mayor
concentracion.
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llustracicn 164, Distnbucidn de la poblacién rural y urbana de Ubate 2018 [cifras en
numero de personas)
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Fuente: elaboracidn propia con datos de DAME 2018

La ilustracién anterior muestra que la poblacién en su mayoria se encuentra concentrada en
Ubaté y Simijaca, donde prevalece la cabecera. En los demas municipios la mayoria de las
personas habitan centros poblados y rural disperso.
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llustracion 165. Distnbucicn de la poblacion vulnerable en Almeidas 2018 [cifras en
numero de perscnas)
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Fuente: elaboracion propia con datos de DANE y Secretana de Gobiemo de
Cundinamarca.

En los municipios de Ubaté y Susa, se concentra la mayor parte de poblacion con condiciones
especiales, siendo la poblacion étnica la de mayor nimero, seguido por las personas con
discapacidad en rural disperso.

Competitividad

La provincia ocupa el puesto nimero 10 en el ICPC con un puntaje de 3,86 (ver ilustracion
5). Ubaté representa el 5% del PIB departamental, el cual se ve altamente influenciado por
actividades de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura 'y pesca(35,4%), seguido  por
explotacion minera y canteras (15,9%).
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Tabla 43. Participacicon sectoral en el PIE del departamento (2018) (Ubate)

. o Empresas FIB 2018
Acdvidad econcdmica : e
Mumero Porcemtaje  Valor  Participacidn

Actividades de zermicos 2ocales ¥ perzonales 285 20,996 267,96 11,05
Agziealnms, ganaderfa, caza, slviculn ¢ pesea T4 5,678 § B62 58 S54%
Comerna, reparacon, seetenrantes ¢ hotalee 242 17,8%% 116968 T0%
Conatraceidn 35 26% § 19268 T.9%

Estahlecmmientos frnmmeisrns, sepivos v otros 20 1.5% $ 1878 9.0%

zerTicios

Explotacian d= manas v canteras 172 12.6%: § 387 30 1550

Indosteiz manfactices 79 587 fF11370 4.T%

Sumimstro de electnadad, gas 7 agua A0 3 7% $ 3648 Z3%
Transposte, abmacenamiento v eomuseean ones 113 B3%% $ 166,71 6.8%

Sin clazificaridn 290 5%
Total general 1562 100 £2.436 100 %4

Fuente: diagndstico de la competifividad en el departamento de Cundinamarcao

Tamaiio del mercado

Respecto al tamafio del mercado, la provincia se ubica en el puesto 7 con un puntaje de
5,83 (ver ilustracién 7). Mostrando un mercado pequefio que tiene una absorcion parcial del
intercambio y de la exportacion.

Infraestructura

En el componente de infraestructura, la provincia se encuentra en el puesto 6 con un-puntaje
de 4,89 (ver ilustracion 8). Mostrando una calidad de la infraestructura intermedia y con
posibilidades de mejora para generar asi una mayor productividad.
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llustracién 166. Cobertura de servicios publicos de Ubaté a 2018 [componente
infraesfructura IPCFP)
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Fuente: elaboracion propia con datos del DAME

En la cobertura de servicios publicos, sélo Ubaté, Simijaca y Sutatausa superan el 40% de
cobertura de alcantarillado. En el caso del acueducto, Guachetd, Susa, Tausa y Lenguazaque
no superan el 80% de cobertura en acueducto.

ESTUDIO DE HABITOS Y COMPORTAMIENTOS Y CULTURA DE PAGO

Teniendo en cuenta que la resolucion 895 del 2021, y el anexo No. 5 destacan la necesidad
de realizar un estudio de habitos y comportamientos asi como un analisis de la capacidad y
disponibilidad de pago frente a los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo;
para el departamento de Cundinamarca se utilizd una herramienta de analisis cualitativo
que permitiera identificar las percepciones las practicas y costumbres de los ciudadanos
asociadas a estos servicios publicos, es asi como si formulé un una metodologia de grupos
focales y un arbol de problemas en el cual se analizaron los ejes tematicos destacados en
el formulario cuatro planteado como marco referencial para el analisis. A continuacién, se
presenta lo planificado y ejecutado al respecto.
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Grupos Focales

Definicion:

Es una metodologia de investigacion por medio de la cual se plantea aproximarse a un
problema o situacidén socialmente relevante. Se realiza un encuentro entre personas que
manejan alguna comunalidad frente al tema de interés.

Para el presente caso la segmentacion no manejara criterios especificos, mas alla del hecho
de contar con personas que vivan en Cundinamarca, en uno de los municipios que este
vinculado al Plan Departamental de Agua y que sea mayor de edad. Lo anterior, dado que
el uso de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado es algo que todas las personas
hacemos.

Objetivo:
Identificar percepciones, comportamientos, practicas y costumbres asociadas al uso del
agua y disposicion.

Aspectos Logisticos:

Tamanio: Es recomendable implementarlo en grupos pequefios, de maximo 10 personas
Roles: Un moderador que guie al grupo, plantee preguntar, de la palabra, registre
respuestas. El moderador debe ser abierto a la escucha, cordial y permitir participacion.
Herramientas: Hoja de arbol de problemas.

Duracion: aproximadamente 15 a 20 minutos.

Desarrollo Del Grupo Focal

1. Introduccion
-Presentacién del Moderador
-Presentacién del proposito del Grupo Focal

2. Respecto a La Informacion:

-Dar a conocer que la informacidon recabada sera andénima en tanto no se asociara
informacién especifica al respondiente.

-Se invita a los participantes a responder de manera espontanea las preguntas y participar
sin prevencién

-Si en el momento de intervencion de un participante el moderador requiere profundizar
sobre alguna informacion, es oportuno que haga la pregunta al participante.

-Puede ser muy valioso preguntar sobre el significado de las expresiones, de forma que se
pueda identificar el significante, por ejemplo “el servicio de agua es ahi”, esta es una
expresion que se debe indagar dado que por si misma no expresa sino el significado que el
oyente le quiera dar.

-Es importante recalcarles a los participantes que no deben llegar a acuerdos, todo lo
contrario, es mas valioso que haya posiciones disimiles.
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-Evitar la monopolizacién de la palabra por parte de algunos invitados, el moderador debera
garantizar que todos puedan participar.

-Se utilizara para el registro de la informacion un formato de arbol de problemas en el cual
se debe consignar un problema por cada tema, y respectivamente se identificara la causa
raiz y el efecto que produce dicho problema.

Temas:

2.1 Practicas de higiene

Descriptor: Se refiere a acciones de aseo personal, lavado de manos, y alimentos, entre
otros.
2.2. Cuidado del agua

Descriptor: Cuidado en consumo, uso eficiente.
2.3 Educacion ambiental en casa

Descriptor: Qué practicas de cuidado ambiental tenemos en el hogar y qué ensefiamos a
los nifos.

2.4 Generacion de residuos solidos (basuras)

Descriptor: Qué hacemos con los residuos que producimos, en dénde y como los tiramos
cuando estamos en la calle y en la casa.

2.5 Abastecimiento de agua

Descriptor: Cémo es el suministro de agua, contamos con liquido potable y de manera
continua.
2.6 Pago de Servicios de acueducto y alcantarillado

Descriptor: Como es la facturacion del servicio, éel cobro es adecuado?, érealizamos el pago
cuando corresponde?

3. Cierre De La Actividad:
-Se terminara cuando el moderador consideré que se han agotado todos los temas
-Ofrezca a los participantes la opcidn de reflexionar sobre los temas o el ejercicio, @ manera
de conclusién.
-Agradezca el tiempo brindado y destaque y valide las opiniones

4. Descripcion De La Actividad:

-Municipios
-Descripcion de audiencia
-Descripciones Percepciones, conceptos o comentarios expresados por el publico:

Analisis De Arbol De Problemas

En esta seccion se tuvo en cuenta que la herramienta de investigacion es cualitativa y que
por lo tanto el analisis debera responder a esto, es en este sentido que se establecieron ejes
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tematicos con base en los cuales se identificd una grilla asociada a las tematicas de interés,
esto es:

- Practicas higiénicas

- Cuidado del agua

- Educacion Ambiental en Casa

- Generacién de Residuos Sdlidos

- Abastecimiento de Agua

- Pago de Servicios de Acueducto y Alcantarillado

GRILLA DE CATEGORIAS FOCUS GROUP - HABITOS Y COMPORTAMIENTOS

Problema Categorias | Categorias | Categorias

No. No. No.
EJE TEMATICO Causa Raiz Categorias | Categorias | Categorias
Efecto Categorias | Categorias | Categorias

No. No. No.

Reflexiones asociadas a la aplicacion de la herramienta.

De acuerdo con la informacién recopilada, se destaca un comdn denominador el cual se
identifica como el mal uso y el desaprovechamiento de los residuos sélidos, dado que, con
los individuos entrevistados en el marco del arbol de problemas, abordaron el tema sobre
separacion de residuos y la informacion que tenian no era clara ni concisa. Por otra parte,
se reconoce el mal uso del agua, identificando que no se realizan practicas amigables con
el ambiente tales como reutilizacion del agua, desperdici6 en el dia a dia dentro del entorno
laboral y familiar.

Adicionalmente en la sexta categoria, los participantes manifiestan inconformidad frente a
los cobros de los recibos mencionado en repetidas ocasiones, que es muy costoso el recibo
del agua.

Los grupos focales se desarrollaron en los municipios de Mosquera, Zipaquira, Cajica,
Sasaima, Villeta Y Guayabetal, de Cundinamarca.

Cabe destacar que hay una percepcidén generalizada sobre la necesidad de fortalecer la
educacion ambiental en casa, y que en ese sentido destacan la falta compromiso de las
entidades a cargo para generar esa conciencia necesaria.

De igual forma se identificaron comportamientos de desanimo frente a la calidad del agua
para los que estan en las zonas rurales, quienes indican que por seguridad hierven el agua
porque no saben que tan apta para el consumo sea.
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Ahora bien, en el desarrollo de la actividad es que los entrevistados no diferencian con
claridad los temas que se abordan, lo que genero bien sea que repitan las problematicas o
no consideren alguno de los temas como una problematica. En tal sentido, la relacion que
se encuentra con los temas es el siguiente: la practicas higiénicas lo referencian con la
higiene personal y habitos en casa no a nivel comunitario, el cuidado del agua con el
desperdicio del agua o con la creencia que siempre existira el recurso hidrico, la educacién
ambiental en casa con el desconocimiento del uso adecuado del reciclaje o la ausencia de
recibir informacion relacionada con la educacion ambiental, generacién de residuos sélidos
con contaminacion innecesaria o inadecuada clasificacion de residuos, abastecimiento de
agua recalcan que algunos municipios no cuentan con el agua potable y que el servicio no
es continuo y el pago de servicios de acueducto y alcantarillado la mayoria lo asocio con la
escasez econdmica con la que vive una familia, la desacreditacion de la autoridad que presta
el servicio publico y la ampliacién de las formas de pago.

El punto de vista de los entrevistados radica en su contexto, se realizd a personas que
residen en contextos rurales y urbanos y sus respuestas, aunque se encuentran similitudes
el contexto rural presenta mayor preocupacion por los temas relacionados con el agua que
la gente que reside en lo urbano.

Por otro lado, los entrevistados mantuvieron disposicion al desarrollo de la actividad,
concluyeron que es importante trabajar estos temas no solo con adultos sino de igual
manera con nifios y ninas para enfatizar estos temas desde la primera infancia, incentivando
buenos habitos, enfatizan también la importancia de esta actividad para reconocer
diferentes pensamientos y de percibir la realidad con la que vive el departamento.

Por otra parte, se evidencia que con relacién al pago de servicios publicos en-ocasiones se
generan cobros excesivos de la factura, incrementando la cuota-moderadora de basura y
aseo de las calles, esto genera gran molestia a los usuarios de acueducto y alcantarillado.
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A Manera de Cierre

1. Se hace necesario continuar fortaleciendo estrategias digitales y masivas dado su
gran impacto a bajo costo y la posibilidad de generar acciones de comunicacion,
participacion ciudadana y capacitacion.

2. Es necesario fortalecer el modelo de relacionamiento con los prestadores, en especial
brindado herramientas que pudiesen facilitarles a los mismos la participacion
comunitaria y el adecuado y consciente uso del agua, a través de Conexion EPC.

3. Continuar con la implementacion del espacio de participacién ciudadana en el que
los usuarios tengan oportunidad de expresar sus necesidades y expectativas

4. Impulsar mecanismos innovadores para potenciar temas de cultura del agua a través
del uso de las TIC y mecanismos novedosos de narrar historias, incluyendo aspectos
de higiene y separacion de basuras en la fuente.

5. Implementar mejoras en el seguimiento a la implementacion de la gestion social en
obras a través de la metodologia integral denominada Guia de Intervencidn social
en proyectos, en las diferentes etapas y de acuerdo a las necesidades especificas.

6. Continuar potenciando los mecanismos a través de los cuales las comunidades
conocen los proyectos del PDA.

7. Implementar un lenguaje universal, incluyente y consiente de las diferencias y
necesidades de las necesidades de las comunidades y de cuenta de la manera en
que los proyectos mejoran la calidad de vida de las comunidades.

8. Garantizar acceso a la informacién de manera multicanal, esto es virtual, y fisica en
el sentido de carteleras, periddicos y boletines, ente otros.

9. Potenciar el uso de preguntas y respuestas hacia los. ciudadanos en las redes
sociales.

10. Potenciar los espacios de gestion social en obras, en proyectos estratégicos.

11. Continuar la ejecucién de programas que hayan presentado efectividad, como lo es
#Aquachallenge, y Clubes Defensores del Agua.

12. Continuar con el médulo de actividades de participacion ciudadana que contenga
tematicas y metodologias de intervencion con los diferentes actores involucrados.
(Juntas de Accion Comunal, Veeduria Ciudadana, lideres comunitarios, grupos de
interés especifico, comunidad en general) y que se incluya en el Plan de Gestidn
Social en Obras.
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Elabord Aprobd
m TEC\OCX}IL
Nombre: Michelle Calderdn R. Nombre: Felipe Vanegas Cala
Cargo: Profesional de Apoyo Social Cargo: Director de Servicio al Cliente
Area: Direccion de Servicio al Cliente Area: Direccion de Servicio al Cliente
Bibliografia:

e Calderon, Michelle. (2018). Acceso y Gestion del Agua Potable en Colombia: Entre
el Derecho y el Servicio. Universidad de los Andes, Bogota D.C.-Colombia.

e Contraloria de Cundinamarca,
http://www.contraloriadecundinamarca.gov.co/attachment/002%20informes/008
%?20informe _anual del estado de los recursos naturales y del ambiente del d
epartamento de cundinamarca/2016/aguapotable.html

e Empresas Publicas de Cundinamarca S.A. E.S.P. (2018). Caracterizacion de
Ciudadanos, Usuarios y Grupos de Interés de Empresas Publicas de Cundinamarca
S.A. E.S.P.

e DANE: Censo Nacional - Andlisis de informacién Censo Nacional Poblacional y de
Viviendas 2018Pr. en Cundinamarca
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/presentacion-
CNPV-2018-Cundinamarca.pdf

e DANE: Encuesta Nacional de Calidad de Vida por Departamentos.
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones vida/calidad vida/201
8/Presentacion-ECV-departamental-2018.pdf

e Datos de PIB Cundinamarca, tomado de:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-
nacionales/cuentas-nacionales-departamentales

e Decreto 2482 de 2012

e Decreto 1425 de 2019.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma pdf.php?i=98950

e Informe de Gestion (2016 — 2019), del Plan de Desarrollo “Unidos Podemos Mas”.
Manual Operativo del PDA Cundinamarca

e Observatorio Colombiano de Gobernanza del Agua:
http://www.ideam.gov.co/web/ocga/instancias-de-participacion

e Plan Director de Agua y Saneamiento Basico Vision Estratégica 2018-2030,

http://www.minvivienda.gov.co/Documents/ViceministerioAgua/Plan%?20Director.
pdf
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e Valencia, German (2006). Economia politica del servicio publico de agua potable
en Colombia, en: Agua: Un Recurso Escaso, edic. a cargo de Alvaro Sanchez
Bravo, ArCiBel Editores, Sevilla, 2006

Calle 24 #51-40 Bogota D.C.
Capital Tower-Pisos 7,10 y 11

i IS0 9001:2015
Codigo Postal: 111321 — Tel: 7954480

- . BUREAU VERITAS
@ Empresas Publicas de Cundinamarca Certification

© @EPC_SA
www.WWW.epcC.COMm.co

pdas

SAC-F222 Version: 8 Fecha: 14/01/2020



